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Prologo

La presente obra es € resultado de lainiciativa de realizar una
publicacién sobre € tema de laresponsabilidad social delas univer-
sidades, aprobada en la XVl Asamblea de la Red Latinoamericana
de Cooperacion UniversitariasRLCU celebradalos dias 13 y 14 de
junio del afio 2005 en la Universidad Auténoma de Occidente de
Cali-Colombia.

El resurgimiento del interés por la problemética de la ética que
se observa tanto a nivel regional en América Latina, como a nivel
internacional, genera para las instituciones de educacion superior
(IES), lanecesidad de enfrentar el ineludible desafio de laresponsa
bilidad social frente alos requerimientos éticos de nuestro tiempo.

Con €l propoésito de hacer frente a los nuevos retos que se le
plantean alas |ES, es que se invitd aun destacado grupo de profe-
sionales e investigadores para debatir y aportar sus enriquecedoras
perspectivas, sobre el tema de la responsabilidad social.

Asi, el Dr. Bernardo Kliksberg en su ponencia La formacién
en ética parael desarrolloy laresponsabilidad social universitaria,
se refiere ala éticay a tema de la responsabilidad socia de las
universidades, en tres momentos del razonamiento. En un primer
momento intentaexplicar €l origen de este nuevo interéspor laética,
gue se observa en América L atina con muchafuerza; pero que tam-
bién se aprecia a nivel internacional. Introduce la idea del capital
social, que recaptura para el desarrollo econémico. En segundo tér-
mino, hace una agenda rapida de los desafios éticos que tiene Amé-



ricalLating, explicalaimportanciadelaéticaen el desarrolloy final-
mente, formula algunas reflexiones sobre |a responsabilidad social
de las universidades frente alos desafios éticos.

Por su parte, en el trabgjo colectivodelosDres. Harry Murray,
Eileen Gillese, Madeline Lennon, Paul Mercer y Marilyn
Robinson Principios éticos en la educacion superior, se propone
proveer unas reglas de principios éticos basicos que definan lasres-
ponsabilidades profesionales de un profesor universitario en su rol
de docente, en laintima conviccion de que, un cédigo ético de estas
caracteristicas sera beneficioso para los docentes universitarios y
contribuird al mejoramiento de su actividad.

El Lic. Carlos Reynaldo L 6pez Nuila en su presentacion La
responsabilidad social dela Universidad Tecnol 6gica, abordael papel
delaUniversidad Tecnol gicade El Salvador en el cumplimiento de
su vocacion de servicio y responsabilidad social, a través
de su contribucién no sélo alaformacion profesional sino humana
del estudiante universitario, inculcando en el mismo lavocacion de
servicioy laresponsabilidad civica, como expresi6n de un mas pro-
fundo compromiso institucional.

Para el rector de la Universidad Tecnol 6gica de Honduras, M.
Sc. Ricardo Antillén, en Docenciay ética: una vivencia constante,
hablar de responsabilidad social de una organizacion como es una
institucion de educaci6n superior, significa observar cuan responsa
bles son socialmente sus miembros. La responsabilidad socia de
unalES empiezapor el comportamiento adecuado de susmiembros,
en definitiva se ensefia responsabilidad social universitaria ensefian-
do responsabilidad social individual.

Finalmente, el Dr. Algjandro Serrano Caldera en su trabao
Responsabilidad social delas Universidades Privadasen Latinoamé-
rica seinterrogasobre lacapacidad delauniversidad pararesponder



al desafio de estetiempoy asumir el papel quedeellase esperaene
nuevo siglo, consistente en, no ya cambiar el mundo como de darse
cuenta que el mundo ha cambiado y tomar conciencia de la dimen-
sioén deladoble crisis, del mundo y de la universidad.

LaRed L atinoamericanade Cooperacion Universitariaagra
dece acadauno de | os participantes de esta produccin col ectiva, su
esfuerzo y disposicion, con sus contribuciones, a enriquecer un de-
bate que recién comienza, y del cual la RLCU no puede estar
ausente.

Dr. Avelino Porto
Presidente-RLCU
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BERNARDO KLIKSBERG

|. La“sed de ética’

Es muy grato para mi dirigirme a la Red Latinoamericana de
Cooperacién Universitaria. Vuestra Red hace unalabor muy valiosa
paraAméricalLatina

Personalmente respeto latrayectoria del Dr. Avelino Porto que
encabezala Red y la Universidad de Belgrano, que ha encabezado
unadelas més pionerasiniciativas que se hayan hecho en Argentina
y en AméricaLatina, en el campo de la Educacién Superior. Nos da
continuamente a todos el gemplo de su juventud renovada, de su
empuije.

Es parami un gusto contribuir alos trabajos de ustedes.

En cuanto se me invitd, a pesar de mis compromisos, extraje
recursos de tiempo de donde fuere, para compartir con ustedes las
reflexiones de este tematan fundamental delaEticaparael Desarro-
[loy la Responsabilidad Social Universitaria.

Me parece muy importante tener la posibilidad de reflexionar
junto con ustedes, que dirigen universidadesy hacen un gran trabajo
por el futuro deAméricalLatina, y quetienen adiario €l liderazgo de
miles de jévenes que son nuestra esperanza.

Me parece asimismo muy estimulante hacerlo en la tierra de
Colombia, ala que quiero mucho.

Hay una demanda creciente en América Latinapor ética. Yolo

[lamo, en mi Ultimo libro Mas ética, mas desarrollo, hay una*“sed
de ética’. Unaprofundased insatisfecha.
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PROYECTO RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LASUNIVERSIDADES

Cuando se pregunta en las encuestas de opinion a los latinoa-
mericanos sobre qué problemas |es preocupan mas profundamente,
€l tema ético sobresale inmediatamente.

L oslatinoamericanos muestran un apoyo firme en lasencuestas
de opinién ala democracia. Es laforma de vida que nuestros pue-
bloshan elegido vivir y no quieren tener ningln vincul o con aventu-
ras autoritarias.

Cuando se les pregunta sobre qué opinan de la calidad de la
democracia que esta operando en América Latina, dos terceras par-
tes muestran profundainsatisfaccion. Y cuando se les pregunta cué
lesson las causas de ella, hacen referenciaal os problemas socialesy
alaética

Problemas como |a desocupacion, lafalta de acceso ala salud,
lafalta de acceso alaeducacion, lapobreza, y la ética, que aparece
muy subrayada.

Yo mevoy areferir aestetema, el delaéticay laresponsabili-
dad de las universidades, en tres momentos del andlisis.

En un primer momento trataré de captar de donde viene este
interés por la ética que se observa en América Latina con mucha
fuerza, pero que creo que también se daen el ambito internacional.
En los paises desarrollados surge como una activa demanda social
en las encuestas de opinion publica.

Para eso voy a introducir a vuestra reunion la idea de capital
social, que desde luego ustedes ya conocen y que he trabajado mu-
cho en mislibros recientes.

oy amostrar como esaidearecapturaparael desarrollo econo-

mico y social, el valor de la ética entre otros aspectos fundamenta-
les.
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En segundo término voy ahacer unaagendamuy rdpidade gran-
des desafios éticos que tiene América L atina.Finalmente, formularé
alguna reflexién sobre la responsabilidad social de la Universidad
respecto a estos desafios éticos que tiene América L atina.

Esto es para que el profesor Porto me invite por un afio acadé-
mico, no sblo por el limitado periodo en que voy a disertar.

Ademés, queremostener un espacio deintercambio. Lo que ha
remos entonces sera desarollar una manera diferente de mirar estos
problemas, reagendarl os. Pueden ampliar en lapaginade Internet de
lalniciativalnteramericanade Capital Socia, Eticay Desarrollo crea
dapor el BID y €l gobierno de Noruega, que dirijo. En esa paginade
Internet muy visitada actualmente, ampliamos o que vamos a ver
brevementey s les es de interés, pueden ver mi Ultimo libro “Mas
ética, masdesarrollo”, que hacirculado entodalaregiony el conti-
nente. En estas fuentes pueden encontrar material, que les puede
ampliar estas reflexiones.

I1. El capital socia y laética

El primero de mispuntoses el avance de unarevalorizacién de
|os aspectos no tangibles del desarrollo. Laideade capital social ha
irrumpido con muchafuerzafrente alas explicaciones convenciona-
les del desarrollo, que lo ligan afactores estrictamente econdmicos.

Laidea de Capital Social plantea que existe mas, pero no deja
de ninguna manera de lado los factores econémicos, no pretende
sustituirlos, es unaideaampliatoria.

Sefial a que frente a muchos fracasos en términos de desarroll o,
en América Latina se hace necesario una reflexion mas rica, que
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incorporefactores de carécter no tangible, no material directo. Entre
ellos, destaca el capital social.

El capital socia eslanuevaestrellaen el firmamento paratratar
de entender un poco por qué se nosescapael desarrollo delasmanos
con tanta frecuenciaen América Latina. Un continente donde a pe-
sar de su cuantioso capital natural, cuestalograr un despegue signi-
ficativo y sostenido.

Surge de laideade quelaeconomiaconvencional hatratado los
temas de la economia desde un punto de vista que ve alas personas
como homos economicus, que actlan individualmente. Parala eco-
nomiaconvencional estael mercado, estan losactores que compiten
entre ellos, estan los consumidores en € mercado, |os operantes y
los demandantes.

Laidea de capital social dice que, ademas de todo eso, tienen
relaciones entre ellos. Pone el énfasis en el factor relacional. Los
seres humanos se vinculan y esas vincul aciones son muy ricas, infi-
nitamentericas. L aobservaci 6n de esas vincul aciones es fundamen-
tal para entender 1o que sucede en el conjunto y tiene todo tipo de
impactos en los resultados finales.

Laobservacion de esas rel aciones pone sobre el centro del esce-
nario, cuatro dimensiones que son las que integran laidea de capital
social.

Laprimeradimension son los niveles de confianza, en qué me-
didalas personas confian los unos en los otros, esto que es aparente-
mente abstracto, tiene un enorme peso concreto en la economia, en
lapoliticay en el funcionamiento de la sociedad.

Parte delo mas basico que son lasrelaciones de confianzaentre

las personas a nivel individual. Ello tiene mucha significacion para
lacalidad delavida, y paralasalud.

16
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Esmuy diferente vivir en unasociedad con altismos nivelesde
desconfianzaen lasrelacionesinterpersonal es, ahacerlo en socieda
des con atos niveles de confianza. Por otra parte es fundamental la
confianzaen los lideres, en aguellos que dirigen las sociedades.

Hoy sabemos cientificamente que altos nivel es de desconfianza
en losliderazgos generan fendmenos de ingobernabilidad democr&
tica: los estamos viendo en América L atina con muchisimafrecuen-
cia

Losliderespierden laposibilidad de tomar decisionessignifica-
tivas, innovadoras, frente aaltos nivel es de desconfianzaen un siste-
ma democrético, y estos pueden finalmente precipitar escenarios de
inestabilidad en términos de ingobernabilidad democratica.

Si una sociedad tiene altos niveles de desconfianza eso influye
también en el mercado. La capacidad de producir bienesy servicios
gue tiene el mercado puede verse erosionada s hay desconfianzas
importantes. Esto o habiayaavizorado pioneramente, Adam Smith,
el creador delaeconomianeoclésica, cuando resaltaba que paraque
el mercado puedafuncionar de maneraeficiente eran fundamentales
factores de caracter éticos, la confianza era uno de ellos, otros la
honradez, lasrelacionestransparentes entre los diferentes actores, la
prudencia. Muchisimas transacciones no se realizan o se realizan
con costos muchisimos més altos, por la desconfianza.

Nosotros Ilamamos a los costos de altos nivel es de desconfian-
Za, “los costos de pleitismo”. Porque si hay muchadesconfianzalos
actores de laeconomia, la sociedad recurren aterceros para garanti-
zar los acuerdos. Entonces habra més pleitos en |os tribunal es, abo-
gados, policias, o seaterceros que protejan larelacion. Si en cambio
hay mucha fluidez en términos de confianza, estos costos seran mu-
cho menores en una sociedad.

17
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Un segundo componente del capital social es la capacidad
sinérgica de una sociedad. La capacidad de asociatividad, o sea de
llevar adelante grandes combinaciones de esfuerzos entre sus dife-
rentes actores.

Desde o mas elemental que es la sinergia entre los vecinos,
colaborar en el vecindario para hacer la vida de mejor calidad para
todos, pasando por todas las formas de cooperacion econémicaque
pueden ser infinitas, hastallegar agrandes sinergias.

Yo mirabacon admiracion hace un rato en el rectorado del pro-
fesor Porto, el testimonio de estavisitaque le hicieron los Reyes de
EspafiaalaUniversidad de Belgrano, afios atras. Espafiafue el esce-
nario de una de las més grandes concertaciones, expresiones de ca-
pacidad asociativa en |os Ultimos tiempos, que fueron |os pactos de
laMoncloa, que permitieron pasar de la Espafia fascista ala Espania
democratica. Fue un acuerdo total de casi todos |os sectores funda-
mentales en la sociedad espafiola. Eso es una expresion de
asociatividad, capacidad de asociatividad que es un componente muy
importante en el capital social.

Un tercer componente del capital social eslaconcienciacivica,
nosotros le llamamos el civismo. La actitud que los integrantes de
una sociedad tienen frente a las cosas que son de interés colectivo.
Desde ser un buen ciudadano, participar activamente desde el punto
de vista del funcionamiento del sistema democratico, hasta cosas
mas exigentes como es pagar 10s impuestos.

A los dinamarqueses se les preguntd hace poco s estaban dis-
puestos a un nuevo aumento en la presion fiscal que es muy alta, e
95% contest6 que con todo gusto, porgue existe en esa sociedad un
altismo nivel de concienciacivica, que tiene que funcionar asi, tie-
ne gque haber finanzas fiscales sanas, para que haya servicios publi-
cos de muy buena calidad. Esa es la experiencia que hay en esa so-
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ciedad que es parte ssmplemente del funcionamiento normal de una
sociedad avanzada. Esto implicaun grado de civismo muy significa-
tivo. El civismo es otro componente del capital social en una socie-
dad.

El cuarto componente del capital social, que hemos insistido
mucho en agregar alateoriausual del capital social en investigacio-
nes, librosy trabgjos, son los valores éticos predominantes en una
sociedad.

En una sociedad predominan valores éticos en los diferentes
sectores socialesy esos valores éticos hacen una diferenciamuy im-
portante. Asi, por giemplo, si en una sociedad predominan en los
sectores empresari os —que son fundamental es en una sociedad— va-
lores éticos en direccion a beneficios de largo plazo, lareinversion
delas utilidades en el mismo pais, € progreso tecnoldgico, €l creci-
miento compartido, esun capital muy importante. Si en cambio pre-
dominan valoresdetipo opuestos, ganar |o maximo en el menor tiem-
po posible, llevar las utilidades a paraisos fiscales al exterior, sobor-
nar atodo funcionario publico sobornable para obtener mayores ga-
nancias en el corto plazo, es otra cosa totalmente diferente. Lo mis-
mo en los empresarios que enloslideres politicos, enlos profesiona-
les, en los sectores estratégicos en una sociedad.

Los valores éticos son fundamentalesy han sido ignorados nor-
malmente por la economia convencional, hoy sabemos que pesan
decisivamente en |o que pueda suceder en unasociedad. Hay un des-
tacado econometristade Harvard Robert Barro, que midi6 las corre-
laciones entre el capital espiritual de un pais, y las tasas de creci-
miento de mediano y largo plazo. Encontré correl aciones absol uta-
mente robustas y distintivas.

En lareciente colacion de grados delaHarvard Business School,
su decano se preocup0 de resaltar la importancia decisiva que para
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esa Escuelay esa Universidad tiene lo que hagan |os egresados en
materia ética. Se pregunto si han logrado transmitir unavision ética
suficientemente fuerte en larealidad. Lo que pasaen el campo ético
vaaincidir muy fuertemente, lo sabemos en América Latina de un
modo muy terminante por las diversas experiencias. Pero no es un
problema exclusivo de Ameérica Latina, yo trabagjo mucho en mis
libros el caso Enron en los Estados Unidos.

El caso Enron nosdacuentade cuan importante son losvalores
éticos parael buen funcionamiento delaeconomia, aln en laecono-
mia mas poderosa del planetay también de alli se desprenden una
cantidad de cosas en términos de responsabilidad social universita-
ria

Hoy todalasociedad norteamericana se preguntacomo la sépti-
ma empresa en |os Estados Unidos con US$ 100.000.000 de ventas
anuales, pudo producir una quiebra fraudulenta, una de las mayores
delahistoria, de unamagnitud tal que dejé en lacalle amillonesde
pequerios accionistas, que dejé sin susfondosjubilatorios asus 20.000
empleados y como todo ello fue generado por un grupo de gjecuti-
vos, formados en las mejores escuelas de administracion de nego-
ciosdel planeta.

L aUnicarespuesta que se haencontrado es que se desarroll6 un
problema ético de proporciones muy importantes. Hay todo un tema
ético fenomenal a que hay que asomarse, que es laresponsabilidad
social en el uso de técnicas gerenciales.

Hemos escuchado sobre la responsabilidad social de quienes
produjeron la bomba atémica, el gran debate que Albert Einstein
alimento durante tantos afios sobre laresponsabilidad social del cien-
tifico. Con las tecnologias tan sofisticadas que hoy tenemos en
Internet, en gerenciay en muchas otras éreas, surge el tema de la
responsabilidad social, en unamultiplicidad de areas.

20
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Las investigaciones sobre Enron son innimeras. Por un lado
fallaron los controles legales, fallaron los organismos de regulacion
y es0 se corrigio. Estados Unidos es una sociedad con reflejos rapi-
disimos, dictd una ley muy agresiva, se establecieron nuevos con-
trol es absol utamente exigentes, dado que todo este caso puso en pe-
ligro todalacredibilidad en el sistemafinanciero, decisivo paraque
unaeconomiapuedafuncionar. Pero quedo abiertalagran incognita
de por gué treinta g ecutivos (hubo cero impunidad todos estén en
los tribunales con juicios muy severos) formados en los mejores lu-
garesdel mundo, y que ganaban cifrasde dinero fabul osas, pudieron
Ilevar adelante sisteméticamente una cultura antiética de estas pro-
porciones, llegando a situaciones casi inauditas como ser privar de
energiael éctrica, produciendo blackoutsal Estado de California, du-
rante diversos periodos de tiempo, con dafios incalculables.

Hace poco lajuezaque atendiauno delos Juiciosdel caso Enron
recibié unadeclaracion sorpresivadel abogado del acusado que era
uno de los g ecutivos que intervino en los blackouts en €l estado de
Cdifornia. El argumento del abogado fue que*“... mi cliente recono-
ce que ha sisteméticamente engafado a Estado de California cor-
tandol e la energia el éctrica para hacer subir [os precios, y ha produ-
cido dafios graves en todo orden; pero alega en su descargo que fue
entrenado para eso, que esa eralaculturainstitucional, laculturade
laempresa’.

Hay diversas investigaciones socioldgicas actualmente en los
Estados Unidos, en ciencias sociales, sobre que paso con losvalores
éticos en este caso. Lasdel Aspen Institute, por jemplo, plantean un
interrogante muy serio. Dicen que ocho de cada diez egresados de
escuel as de alta gerencia, de una muestra que ellos tomaron dijeron
gue jamaés se le presentaron en el curso de seis estudios, casos que
signifiquen tener que optar entre dilemas éticosy resolverlos.
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Jamas se |os hizo reflexionar sobre los valores éticos implica
dos en la toma de decisiones gerenciales, no estaban entrenados ni
preparados para eso. Los valores éticos implicados en 10s negocios
son muchisimos, como en otros campos de actividad y estan perma-
nentemente. Si eso no se explicitaen el sistema educativo, ali hay
un problema serio.

Amital Etzioni, un ilustre pensador americano, profesor emeri-
to en laUniversidad de George Washington, escribi6 en el Washing-
ton Post, un articulo muy importante diciendo que asi como el Con-
greso delos Estados Unidos hizo comparecer responsables de Enron,
a sus principales autoridades, a la empresa de consultoria Artur
Andersen que firmo todos los balances y se disolvié ante la pérdida
total de credibilidad, Amital Etzioni deberiahaber citado alos deca-
nos de los principales MBA, porgue habia que pedirles cuenta de
gue estaba pasando con la educacion de los gerentes.

Hahabido unagran reaccion enlosMBA. Hay unaoladeintro-
duccion de materias éticas de nuevas formas de ensefiar |a ética, una
preocupacion muy grande actualmente, paratratar de recuperar este
terreno que se habia dejado marginado no por falta de interés o vo-
luntad; sino porgue en los curriculamodernos hay tantastecnologias
nuevas gque introducir, que automaticamente desplazaban a“lavigja
ética’ que de “vigid’ no tiene nada, en mi opinion. Sigue siendo la
disciplina mas actual del planetatierra, pues sin ellano hay mucha
esperanza.

Mi primer punto fue destacarles como la éticay e temadela
responsabilidad social reaparecen al interior de la idea de capital
social. No es una expresion de buenos deseos. Que una sociedad
tenga buena éti ca simplemente para que sintamos desde el plano es-
piritual, del plano moral, de que eso es asi, porque debe ser asi. Ade-
mas de eso, la ética es parte central del capital social, uno de los
motores del desarrollo.
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Sin ese capital social queincluyelaconfianza, laasociatividad,
el civismoy laética, € desarrollo se bloguea. Y ademas la ética—en
mi opinion—influye muy fuertemente en que haya confianza, civis-
mo Y asociatividad. La éticaes un componente estratégico para que
hayatodas|as otras cosas, en definitiva, paraque hayacapital social
en una sociedad.

Llevar laéticaalapréacticasignifica responsabilidad social por
parte de todos los actores sociaes, para que una sociedad funcione
bien tiene que haber responsabilidad social.

I11. Laagenda ética abierta de América Latina

Mi segundo punto es que en América L atina tenemos muchos
dilemas éticos. Desarrollaré unalista muy rapida. Primero tenemos
el problemade latransparencia.

En todo e continente, una queja universal de la ciudadania, es
gue aspiraaque nuestras sociedades sean sociedades transparentes.
Que haya una culturade latransparencia tanto en el poder publico,
como en | as corporaciones privadas, como en lavida, en todos aque-
[los que deberian rendir cuentas en beneficio del bienestar colectivo.
Aspira a unasituacion muy distante de lo que ha sucedido en dife-
rentes oportunidades. Pero laéticano se agotaen el temadelatrans-
parencia. Una parte significativa es la lucha contra la corrupcion
—atacarlaen todos|os planos posibles— €l planolegal, el plano delos
organismos regulatorios, todo eso hay que hacerlo del mejor modo.

Pero al mismo tiempo esta el plano de cémo construir una cul-

tura anticorrupcion en las bases de la sociedad y ahi aparece laim-
portanciade la universidad, que es una constructora neta de cultura.
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Me preguntan con muchafrecuencia, porque Finlandiaesel pais
nimero uno del mundo en latabla de transparenciainternacional, y
tiene cero corrupcién. Les contesto que no es por el nimero de poli-
cias, porque tiene lamenor proporcion de policias por habitante del
planeta; sino por la cultura anticorrupcion, porque en esa sociedad,
un corrupto seria raleado de su familia, delos circulos sociales, mal
visto por todalasociedad, no cabe en lacultura. Cultivar unacultura
delatransparenciaesfundamental en el medianoy largo plazo, para
terminar con este flagelo.

Pero no es s6lo esto 1o que aparece cuando uno se plantea y
hace unaagenda de desafios éticosy responsabilidades. En América
L atinaaparecen temas como el de lapobreza, que es un temaecono-
mico-social; pero también ético. ¢Por qué un continentetanrico tie-
ne 41% de la poblacion por debajo de la linea de pobreza? Es una
pobreza persistente. Suelo escribir en mis trabajos que la pobreza
mata, no estoy exagerando en lo méas minimo porque reduce la espe-
ranza de vida. Seguin la Organizacién Panamericana de la Salud, €l
ano pasado murieron en América Latina 23.000 madres en €l mo-
mento de dar aluz o durante el embarazo por razones fundamental -
mente vinculadas ala pobreza. La pobreza es un desafio ético feno-
menal en nuestra sociedad.

Otro desafio ético fenomenal en nuestras sociedades es € de
proteger alafamiliaque parami esun valor central y decisivo para
gue una sociedad pueda funcionar, es un objetivo en si mismo. Es
parte central del capital social de unasociedad. La pobreza desesta-
bilizafamilias en América Latina, coloca en situaciones de riesgo a
muchas familiasy desalientalaformacion de otras.

Muchas parejas jovenes que quisieran formar familia, no lafor-
man por el impacto delapobreza. Lo llamamos estadisticamente“la
tasaderenuencid’ delosjévenesaformar familiay hay unacorrela-
cion absolutamente significativaentre eso e indicadores de pobreza.
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No laconstituyen por lafatade vivienda, lasincertidumbres econé-
micas de encontrar trabajo estable. Nuevamente tenemos un desafio
ético, como garantizar que la gente pueda formar familiay pueda
mantenerla en condiciones dignas y razonables, como corresponde
desde el punto de vista ético. Un problema con todo tipo de impli-
cancias, pero en el fondo una de las fundamentales es de caracter
€tico, la sociedad tiene que poder garantizar eso.

Otro problema ético importante en laagendade América L atina
son los niveles de desigualdad. Somos la regién mas desigual de
todo el planetatierra. El 10% masrico tiene el 48% de losingresos,
el 10 % mas pobre el 1,6 % delosingresos. Es unadistancia de mas
de50al, ladeltaliaparadarles unaidea comparativaesde 13 a1,
lade Coreade 8 al, lade Noruega es 3 a 1. Estas condiciones de
desigualdad y disparidad tan importantes, van a significar todo tipo
de trabas en el funcionamiento de la economia.

Hoy es generalizada la aceptacion de estaidea. La desigualdad
es unatraba muy importante parael crecimiento econémico, reduce
los mercados internos, laformacién de ahorro nacional, provocaal-
tas tasas de desercion y repeticion en los sistemas educativos. Por
mas que las escuel as sean gratuitas, publicas; solo un porcentaje re-
ducido las finaliza exitosamente porque muchos chicos trabajan, y
vienen defamilias que no pueden darles el apoyo debido en sus estu-
dios.

En launiversidad mismatenemos cuadros de disparidades muy
activas. Segun el Ultimo estudio de la CEPAL, s6lo el 6,5 % de los
jovenes de América Latina terminan la universidad. Si tomamos €l
10% més pobre de la poblacién silo uno de cada cien termina la
universidad.

Las disparidades estan presentes en muchisimos casos, y son
disfuncionales desde el punto de vistaecondémico, desde el punto de
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vistasocia y ademésimplican éticamente unaviolacion de un valor
en e gquetodoscreemos. €l valor delaigualdad de oportunidades, un
valor biblico esencial. Todo ser humano debe tener pleno derecho a
desarrollar sus condiciones con lamayor dignidad.

Estos son algunos de los temas de |a agenda ética de América
Latina, el temadelatransparencia, el temadelapobreza, el temade
ladesigualdad, el temadelafamilia. Son muchisimos mas|ostemas
gue podria agregar a esta agenda que desarrollo en mis trabajos, te-
nemos que hablar del temade lainclusion delosjovenes, el temade
la situacion que [lamamos hoy de la feminizacion de la pobreza, €l
tema de la infantilizacion de la pobreza, la situacion de las edades
mayores.

Muchisimos dilemas que surgen tienen bases econémicasy so-
ciales, pero @ mismo tiempo tienen un profundo significado ético
porque estan en contradiccion con valores éticos en los que todos
creemos en nuestra sociedad. Entonces de ello emerge un problema
ético, e delasresponsabilidades, y ese es mi tercer y ltimo punto.

En cuanto se incluye una dimension ética en el razonamiento
sobre el desarrollo aparecen las responsabilidades éticas. Si no se
incluye pareciera que todas fueran responsabilidades tecnol 6gicas o
econdmicas que son importantes. Vuelvo a sefidlar que esto no des-
aloja ninguna otra érea de andlisis, sino que a agregar la éticay €
capital social estamosampliando el conjunto delareflexion sobreel
modelo de desarrollo y mejorando nuestra capacidad paraactuar, de
unamaneramas eficiente en términos de asegurar inclusion social a
conjunto de la sociedad.

Cuando seincluye laética, aparece unaagenda de responsabili-

dades éticas. Todos |os actores tienen responsabilidades y entre to-
dos los actores, lideres politicos, lideres econémicos, lideres de la
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sociedad civil, sindicales, |ideres de todos |os sectores de |a socie-
dad, estan las universidades.

IV. Laresponsabilidad social de las universidades

Mi dltimo punto de razonamiento es la responsabilidad social
delasuniversidades en este contexto latinoamericanoy en este con-
texto de reval orizacion delaética. Yo podria haber empezado aana-
lizar con ustedes directamente la responsabilidad social de las uni-
versidades; pero me parece quelo mésrico es hacerlo en el contexto
de larecuperacion de laidea de la ética, unaidea fundamental para
el funcionamiento de la economiay del desarrolloy el contexto de
América Latina, con sus desafios éticos tan formidables. Esta dis-
tanciatan vastaentre los valores en los que creemosy las realidades
existencial es cotidianas de muchos | atinoamericanos.

Launiversidad, en mi opinion, tiene que estar en primerafilade
plantear la agenda ética a continente. Primera fila significa varias
cosas. no sdlo que launiversidad tiene que ser alguien que acompa-
fie, sino que la universidad debe ser € faro, laluz, la estrella que
oriente.

Esa es sumision histérica, laque hatenido en América L atina,
launiversidad que ha dado tanto a nuestro continente. Nuestras uni-
versidades a diario estén abriendo caminos muy importantes, por
ejempl o, vuestra Red en conjunto. Setratade que, en este campo, la
universidad esta encabezando la respuesta a la “sed de ética’ que
tienen | os | atinoamericanos.

Esto significa cosas muy concretas. Menciono algunadeellasy

ustedes con lariquezaenorme de su experiencia, liderando universi-
dades de toda América L atina, podrén agregar muchisimas més.
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Unade€llas esformar éticamente a sus egresados, en todas las
disciplinas. Recupero lareflexién anterior, esto que planted Amitai
Etzioni, con los decanos de los MBA de los Estados Unidos, lo que
pasb con la formacién ética en gerentes sofisticados, deberiamos
plantearlo en todas las disciplinas.

Lanzamos en América L atinaunared paraformar éticamente a
los egresados, y hemos tenido mucha respuesta. Empezamos por las
Escuelas de Economiay de Negocios, einmediatamente se quejaron
las de Medicina, de Derechoy las de Ciencias Socialesy de Educa-
cion, diciendo pero nosotros ¢no necesitamos eso? Todos necesita-
mosformar éticamentealos egresados. Esto esmuy complegjo, nuestra
sugerencia es gque no se trata simplemente de agregar una materia
mas que se [lame ética, se trata de transversalizar la ensefianza. Se
tratade lograr discutir en cada érea disciplinarialos dilemas éticos,
trabajarlos con situaciones de larealidad, con casos concretos.

Les completo el cuadro que les sefialaba, como contesto la so-
ciedad americanaal caso Enron, por ejemplo, Harvard introdujo una
materiaen su MBA dedicado solamente a esto, muy fuerte, consti-
tuida por casos reales en donde |as empresas tienen que optar entre
decisiones que no estan penadas por laley; pero que implican con-
tradicciones con los valores éticos o dejar de ganar posibles benefi-
Ci0s econémicos.

LaUniversidad de California cred un centro para el estudio de
estos problemas de la ética para €l desarrollo y los que se preparan
en ese centro, los MBA de ese centro, tienen como una experiencia
préactica, como obligacionir avisitar jecutivos presos en las carce-
les, por haber faltado alas normas éticas.

Aparecio por primera vez en los Estados Unidos, en el \Wall

Sreet Journal el nivel de eficienciadelaensefianza éticadelas uni-
versidades. Escalona alas universidades de acuerdo alaevaluacion
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gue hacen | as agencias de reclutamiento de altos gj ecutivos de como
estan preparando éticamente alos gerentes.

Hay toda unareaccién, es mucho masamplioy no tengo tiempo
para detenerme, €l decano de la escuela de negocios del MIT im-
planté el juramento hipocréatico de los gerentes. Por 1o menos que
juren que van a ser absolutamente éticos.

Un segundo frente de trabajo esla universidad ayudando a me-
jorar lacalidad de ladiscusion éticade la sociedad, planteando enla
sociedad temas éticos muy importantes, ayudando a mejorar €l de-
bate ético.

Voy a mencionar dos ejemplos. El diario La Nacion publico
hace pocos dias una investigacion de la Universidad de Belgrano,
gue lidera con tanto empuje el Dr. Porto, hizo referenciaaellaen su
nota editorial, sefialando que un porcentgje de jévenes interrogados
por el Centro de Investigacion sobre Opinién Plblicade laUniversi-
dad, al ser preguntados por la posibilidad de cometer un delito me-
nor gque no causara perjuicios a otros, aceptaba esa posibilidad. Un
porcentaje mayoritario, larechazaba. El editorial haciareferenciaal
riesgo ético significativo que sefialaban los datos alli mencionados.
Esta es unamaneramuy importante de contribuir amejorar la discu-
sion ética de una sociedad, investigando los temas éticos.

LaUniversidad Catélica Padre Alberto Hurtado de Chile, exce-
lente universidad que dirige €l sacerdote rector Fernando Montes,
uno de los mayores fil6sofos de Chile, hizo la experiencia de sacar
en forma periédica cuadernos éticos, dirigidos aun publico masivo,
donde se examinan grandes temas de la sociedad desde |a perspecti-
va de la ética. Han tenido una gran receptividad. Tienen tiradas de
60.000 6 70.000 gjemplares. Nadie hacia eso y esto satisface esta
sed de ética. En tercer lugar la universidad puede contribuir de una
manera muy efectivaamejorar la calidad en su tarea de extension,
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como unauniversidad dinamicavolcadaal contexto. Debe cooperar
estrechamente con las comunidades desfavoreci das aportandol es sus
saberesy tecnologias.

La lista puede ser mucho mas amplia. Me detengo aca por €l
problemadel tiempo, pero cuando estamos hablando delaéticay de
laresponsabilidad social, estamos hablando no de un temamas. Es-
tamos hablando del “gran tema”.

Charles Taylor, uno de los mayoresfil 6sof os de nuestro tiempo,
canadiense, hace una advertencia muy importante en un libro que se
llama* La ética dela autenticidad” . El dice que hay un peligro muy
grande en nuestra sociedad. Recibe con los brazos abiertosalos avan-
ces tecnol 6gicos; pero dice que hay un peligro muy grande en colo-
car en latecnologialos fines Ultimos de la sociedad, o hacerloen el
consumismo. Esas tendencias en pleno curso hacen que los medios
se hayan convertido en fines.

L os fines deben ser fijados por la ética. Los fines son los que
tienen que ver con valores que vienen de las diferentes formas de la
espiritualidad, que tienen que ver con la dignidad del ser humano,
con el amor, con lasolidaridad, con vivir en familia, con lalibertad.
Advierte que corremos €l riesgo de que latécnica, que es un medio
muy importante para al canzar esos valores—el consumo que es otro
medio— se hayan transformado en un fin en si mismo, que nuestra
sociedad haya subvertido losmediosy los hayacolocado en el lugar
delosfines. Hace un sefialamiento muy fuerte, dice que el problema
es peor todavia, €l problema es que hemos dejado de discutir sobre
los fines, solo discutimos sobre los medios.

El llamado de mi reflexién es volver a discutir sobre los fines,
volver adiscutir sobrela ética
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No estoy sdlo en estellamado. Hay lideres muy importantes del
género humano, que han hecho este llamado permanentemente. Uno
de aquellos lideres alos que yo me refiero con muchafrecuenciaen
mis escritos, es el PapaJuan Pablo |1, que soliaapuntar permanente-
mente que la globalizacién necesita una ética, un codigo ético, para
gue no causen perjuicios a las grandes mayorias y sus potenciales
puedan ser aprovechados. Convoca a globalizar la solidaridad, y a
gue la ética oriente la economia. La ética debe ser el gran rector y
orientador de la economia.

Hemos comenzado mostrando laimportancia que tiene la ética
sobre el desarrollo, através delaideade Capital Social. Hemos aso-
mado a algunos de los temas éticos de América Latina, hemos des-
prendido de todo €ello la Responsabilidad Social de las universida-
des, que deben tener como algunas de sus expresiones fundamenta-
les: hacer todos | os esfuerzos paraeducar éticamente asus egresados,
mejorar lacalidad del debate dela sociedad en el campo ético, para
ser unatareade extension muy importante en el campo ético, y desa-
rrollar una activatarea de trabajo con lacomunidad. Finalmente es-
tamos haciendo un [lamamiento arestituir ala éticael rol rector que
hatenido desde el origen de lostiempos.

Laéticaestuvoendl iniciodelareflexion biblica, en el Antiguo
Testamento, en €l Nuevo Testamento, en |as bases de todas |as for-
mas de espiritualidad del género humano, y reflexion filosofica del
género humano. Colocarlaen su verdadero lugar probablemente nos
ayude a construir unaAmérica Latina que pueda desarrollar estein-
menso potencial que tiene, en beneficio de todos los habitantes, que
restituyaladignidad y puedaresponder aestased de ética, por laque
claman los ciudadanos.
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Preguntas:

¢Qué opina de la frase de nuestro creador “ La ciencia sin concien-
cia crea criminales refinados’ ?

- Esunafrase que esta en el origen de los tiempos, la reflexion
biblica advierte permanentemente sobre el peligro que significa
el uso delarazény delasabiduriasin unaguiamoral. Y valoriza
mucho més |as conductas virtuosas que los conocimientosilimi-
tados.

El conocimiento es muy importante, pero debe estar regido por
las conductas virtuosas. A través de los tiempos hemos tenido
testimonios abrumadores al respecto. Yo mencioné a Albert
Einstein, la mayor mente que produjo e género humano en el
ultimo siglo, que transmitia permanentemente ese mensaje. Ha-
ciael sefidlamiento continuo delaresponsabilidad socia del cien-
tifico, que el objetivo del cientifico no puede quedarse en obtener
el premio Nobel o en hacer el mayor hallazgo tecnoldgico sino
gue esfundamental 1o queé cientifico hagaen términos morales,
lo que esta haciendo en su vida. EI permanentementeligo suvida
acausas morales elevadas.

Lesagrego unareflexion de Simon Bolivar, precursor delainde-
pendencia de muchos paises en América Latina, que decia “éel
talento sin virtud es un azote”. Sugeria que el conacimiento, la
capacidad, sin virtud moral esun peligro.

¢Donde estan losvalores moralesy éticos que estamos siguiendo
frente a este fenébmeno? La solucién a largo plazo es una educacion
de calidad paratodos, apoyandose en tresideas fundamentales: los
principiosy val ores éticos, tecnol ogia de punta e investigacion cien-
tifica.

Basado en que una pequefia cantidad de personasen el mundotiene
acceso a la educacién y que al mundo le urge una necesidad de
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cambiar su forma de pensar, ¢como podemos hacer las universida-
des para modificar esos principios que estamos necesitando en la
sociedad?

Més alla de |a responsabilidad social de las universidades ¢en qué
otro elemento sedebetrabajar para alcanzar esta nueva mision que
acaba de enunciarnos?

¢No setrata deagregar una materiamassino derevalorizar la ética
en la formacion de los egresados? Es decir que en cada asignatura
troncal de las carreras los profesores se hagan cargo de tratar el
tema de la ética.¢ Eso es lo que Ud. pediria, en la misién de la uni-
versidad, jerarquizar la ética?

- Muchas gracias por las excelentes preguntas. Voy asumarlasy a
hacer unareflexion mas paraalimentar €l debate que todos conti-
nuaremos sobre estos temas tan fundamental es.

Desde ya, la universidad tiene que hacer investigaciéon y tiene
gue tener tecnologia de punta, eso esta fuera de discusion, para
mi y o he mencionado en diferentes oportunidades, la universi-
dad tiene que ser siempre de lamejor calidad, en AméricaLatina
tenemos que tratar que nuestras universidades tengan lamés alta
calidad en términos internacionales y hacer todos los esfuerzos
en esadireccion.

Pero si no vinculamos esto con el tema de las responsabilidades
delauniversidad con el medio en sociedades con tantas pobreza,
donde lamayor parte de |os habitantes tienen tantas dificultades
cotidianas, corremos €l riesgo gue el gran potencial quetiene la
universidad no revierta sobre el medio como debe revertir. Esto
Ilevaaotra de las agudas preguntas, que inquiria sobre qué otras
dimensiones tiene la responsabilidad social. Tiene que ser una
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universidad que se comprometa activamente con los grandes pro-
blemas de la sociedad. Que tenga en su agenda de investigacion,
en su agenda de formacion, en su agenda tecnol 6gica, la agenda
de problemas que son mas importantes para el ciudadano.

Por ejemplo, en AméricalL atina, es muy importante que seforme
alagente paragerenciar bien pequefiasy medianas empresas, no
hay muchos lugares donde se hace. Mencionando un gjemplo, y
aprovecho la presencia de un economista tan distinguido que ha
hecho tanto por todas estas cosas, como mi querido amigo Victor
Beker, en América Latina es muy importante que formemos en
medicinasocial preventiva, en el trabajo con los grandesfactores
de riesgo, que estan determinando muchisimos cuadros de salud
publica. En América L atina esfundamental que tratemos el tema
del hambre. América Latina tiene e 25 % de su poblacion con
problemas de nutricién. Brasil encontrd que tenia44 millonesde
personas con hambre.

Launiversidad no es ajena ala agenda de problemas quemantes
deAméricaL atina. Al contrario esunafuerzapotencial paracon-
tribuir a la resolucion. No es la responsable de haber generado
estos problemas; pero puede contribuir de modo muy significati-
VO asu resolucion s inserta en sus agendas de investigacion, en
sus agendas de formacion, en lapreparacion de sus egresados, en
sustrabajos de extension, unaagenda caliente delostemas prio-
ritarios.

Ahora esta agenda caliente, debe estar acompafiada siempre de
unaorientacién ética, porque si no aparece corremos €l riesgo de
confusién definesy medios que evocabael pensamiento de Char-
les Taylor.

Podemos caer en transformar alatecnologiaen el objetivo final.
Latecnologia es fundamental, y debemos aspirar el mas alto ni-
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vel tecnoldgico posible; pero al mismo tiempo debemos crear
condiciones desde |la perspectiva ética, que posibiliten que esa
tecnologia pueda contribuir ala dignidad humana.

Asi por gemplo la Internet es clave para e futuro. Si embargo
unamedicion reciente dice que en Ameérica L atina es un porcen-
taje muy pequefio de la poblacion, menor a 10% el que tiene
acceso real. Enlos sectores pobres que forman casi lamitad dela
poblacion de América Latina, no existe ningun tipo de acceso.
Entonces se trata de usar esa tecnologia que permite hacer cosas
tan importantes en funcion del conjunto de la poblacion, como
unatecnologia de inclusion social.

Launiversidad puede hacerlo, puede ayudar aeso atravésdelos
meétodos de educacion a distancia, a través de muchisimas for-
mas de contribuir ademocratizar el acceso alaeducacion. Esaes
otra delas preguntas o comentarios excelentes que se hacian. La
democratizacion del acceso a la educacion es una parte funda-
mental del problema. LaUniversidad puede contribuir con andli-
sis importantes sobre qué tipos de politicas educativas pueden
mejorar los niveles actuales deinclusion en el sistema educativo,
gue con progreso siguen siendo muy limitados. Recordemos que
en AmeéricaLatinaterminael colegio secundario el 39,7% delos
jovenes.En los paises desarrollados el 85%. Hay un gran temade
como lograr democratizar efectivamente no ya el acceso libre a
laeducacion en nuestros paises; sino crear condiciones que posi-
biliten que los estudiantes puedan completar la secundaria.

Finlandiaes uno de | os paises que més hainvertido en educacion.
Hace poco, gano el certamen mundia donde se miden los cono-
cimientos de los chicos de quince afios. Ahi només estan Norue-
ga, Suecia, Islandia, Dinamarca, o seatodo el bloque Nérdico. Se
han basado en la educacion de todos para movilizar sus econo-
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miasy les va muy bien. Han creado en general condiciones de
muy altaigualdad de oportunidades en su economia.

Si ustedes preguntan quiénes tienen la mayor desigualdad res-
pecto a la distribucion del ingreso del planeta, América Latina
tiene el peor coeficiente.

Si ustedes preguntan como se construye una sociedad con acceso
aigualdad de oportunidades, tiene que haber politicas publicas
econémicas y sociales, pro equidad, hay que invertir fuerte en
educacion; pero ademas esta el rol dela cultura

L os paises nérdicos creen profundamente, culturalmente, en el
igualitarismo. En que una sociedad tiene que dar oportunidades
iguales en los hechos, a conjunto de su poblacion.

Launiversidad puede aportar en ladimension delaeducacién, en
la dimension de la tecnologia, en la dimension de la agenda de
los problemas calientes y en lo social; pero la impronta, en mi
opinidn, tiene que estar en la ética, porgue eslaque garantizaque
se actle en esa direccion.

Mi dltimareflexidn, este problemano es un problematedrico. El
tipo de pensamiento econémico ortodoxo gque ha predominado
en América Latina con mucha frecuencia, disocia la ética de la
economia. Este un tipo de pensamiento econdmico que dice: la
economia es paralos economistas, paralos que saben de econo-
miay la ética es paralos sacerdotes, parala gente de mundo del
espiritu, para creyentes, es para otro reino. Esta es una escision
falsa. La escision de la economia por un lado (para técnicos en
economia) de la ética por otro lado (para gente del mundo del
espiritu). Enlostextos biblicos, en las fuentes béasicas del género
humano, la economia esta regulada por la ética.
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A lolargo del tiempo han sido permanentes |os esfuerzos en esa
direccién. Cuando naci6 la economia como ciencia, hacié como
unacienciasocia de profundos contenidos éticos. Adam Smith,
por ggemplo, era profesor de filosofia moral.

Debemos tratar de superar esa escision en Ameérica Latina, de
recuperar laideade quetenemos que construir unaeconomiacon
rostro humano, una economiade inclusién social, una economia
con igualdad de oportunidades para todos. Cuando esa idea se
recupere con toda fuerza contaremos con una brujula, con un ti-
mOon muy claro, que de lo contrario no existe. Esimprescindible
que la éticavuelvaatomar €l control de laeconomia.

Muchas gracias.
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Predambulo

El propdsito de este documento es proveer unas reglas de prin-
Cipios éticos basicos que definan las responsabilidades profesiona
les de un profesor universitario en su rol de docente.

Los principios éticos son conceptualizados agui como guias
generales, ideales 0 expectativas que deben ser tomadas en cuenta
conjuntamente con otras condicionesy circunstancias relevantes en
€l disefio y andlisis de la ensefianza universitaria.

No eslaintencién del documento proveer reglas estrictas o un
codigo sistemético de conducta con prescripcién de multas parain-
fracciones que seran automaticamente aplicadas en todas las situa-
ciones y gobernaran todas | as eventualidades. De la misma manera
no setratade contradecir el concepto de libertad académica, sino de
describir mas bien la manera que hace que la libertad académica
pueda gjercerse en forma responsabl e.

Finalmente, el presente documento se presenta como primera
aproximacion o como alimento paralareflexion, no necesariamente
como un producto terminado que esté listo para ser adoptado en au-
sencia de discusién y de consideraciones de necesidades |ocales.

“Principios Eticos en la Ensefianza Universitaria’ fue un traba-
jo desarrollado por la Sociedad parala Ensefianzay el Aprendizaje
en la Educacién Superior (de Canada), y esrespaldada por los gana-
doresdel Premio Nacional de Ensefianza 3M, cuyos nombres apare-
cen més arriba. El documento fue creado por individuos envueltos
activamente en ladocenciauniversitariay seradistribuido alos pro-
fesoresuniversitariosatravésdel paiscon €l soporte de 3M-Canada.
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La Sociedad para la Ensefianza 'y el Aprendizaje en la Educa-
cion Superior cree gue laimplementaci én de un cédigo ético similar
al descrito en este documento seria beneficioso para los docentes
universitarios ( por eiemplo al quitar ambigliedades en las responsa-
bilidades docentes) y contribuiriasignificativamente al mejoramiento
deladocencia. Por estarazon, la Sociedad recomienda que el docu-
mento sea discutido afondo en | as universidades canadienses con el
aporte de profesores, estudiantesy administrativosy quelas univer-
sidades consideren la adopcién o la implementacién de principios
éticos similares alos descritos en este documento.

Principio 1: Competencia del contenido

Un docente universitario tiene conocimiento elevado de su ma-
terial y se asegura de que el contenido de los cursos es corriente,
exacto, representativo y apropiado alaposicién del curso en el pro-
grama de clases de | os estudiantes.

Este principio significaque el docente esresponsabl e de mante-
ner (o adquirir) competenciaen lamateria, no sdlamente en areas de
interés personal, sino en todas |as &reas relevantes paralas metas y
objetivos del cursos. Lo apropiado del contenido del curso implica
gue lo ensefiado en el curso es consistente con |os objetivos estable-
cidos y lograpreparar adecuadamente alos estudiantes paralos cur-
sos siguientes de los cuales ese curso es un prerrequisito. La
representatividad del contenido del curso implica que para tépicos
gue incluyen diferencia de opiniones o de interpretaciones, se pre-
sentan puntos de vista representativos y se colocan en su perspecti-
va. El lograr la competencia de contenidos requiere que el docente
tome medidas activas para estar a dia en contenidos de éreas rele-
vantes parasu cursoy paraestar informado, tanto sobre el contenido
de las materias que son prerrequisito, como sobre aquellas de las
cuales su propio curso es un prerrequisito. Debe también proveer
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unaadecuada representacion de importantes sujetosy puntosdevis-
tasdel area.

Ejemplos especificos de ladeficienciaen cumplir con este prin-
Cipio se encuentran cuando un instructor ensefia topicos para los
cuales e docente no tiene suficiente conocimiento, cuando un do-
cente malinterpreta la evidencia de investigacion para soportar una
teoria o una politica social favorecida por € instructor, o cuando un
instructor responsable de una area que es prerrequisito ensefia sola
mente |0s tOpicos en los cuales tiene un interés personal.

Principio 2: Competencia Pedagdgica

Un docente competente en pedagogia comunica los objetivos
del curso al estudiante, es consciente de métodos o estrategias de
educacion dternativas, y seleccionamétodosdeinstruccion, lascual es
segun evidencia de investigaciones (incluyendo investigacion per-
sonal o de autorreflexion), son efectivas paraayudar el estudianteen
lograr los objetivos del curso.

Este principio implica que, ademas de conocer la materia del
curso, un docente tiene conocimiento y aptitudes pedagdgicas ade-
cuadas, incluyendo comunicacién de los objetivos alos estudiantes,
seleccion de métodos ef i cientes de instrucci on, proveyendo la opor-
tunidad de retroalimentacion y préactica, y manejando una diversi-
dad de estudiantes. Si e manejo de ciertas aptitudes (por gjemplo
andlisiscritico, disefio de experimentos) es parte delos objetivos del
curso y debe ser considerado en laevaluacion y clasificacion de los
estudiantes, el docente lesdara oportunidades adecuadas para prac-
ticar y recibir retroalimentaci on sobre esta aptitud, durante el curso.
Si el estilo de estudio difiere significativamente entre diferentes es-
tudiantes o grupos de estudiantes, €l docente seraconsciente de estas
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diferenciasy, si esrealizable, variara su estilo de docenciade acuer-
do a estos pardmetros.

Para mantener |a competencia pedagoégica, € docente dara pa-
sos activos para estar al dia con respecto a estrategias de ensefianza
gue ayuden a los estudiantes a adquirir conocimiento y competen-
ciasrelevantesy proveera oportunidades iguales de educacion alos
diferentesgrupos. Esto puedesignificar leer literaturageneral u orien-
tadahaciasu disciplina, participar en talleresy conferencias o expe-
rimentar con métodos alternativos de ensefianza, un curso especifico
0 aun grupo particular de estudiantes.

Ejemplos especificos de ladeficienciaen cumplir con este prin-
cipio de competencia pedagdgica ocurren cuando se usan métodos
de ensefianza o de eval uacion que son incongruentes con |os objeti-
vos del curso (por gjemplo utilizar métodos de eval uacion que con-
tienen solamente preguntas de memorizacién de hechos, cuando €l
objetivo principal es ensefiar competencias de resolucién de proble-
mas); y no dar las oportunidades adecuadas a |os estudiantes para
practicar y aprender competencias que estan incluidas en los objeti-
vos del curso y que serén evaluadas en el examen final.

Principio 3: Tratar tOpicos sensibles

Topicos que paralos estudiantes probablemente resultaran sen-
siblesoinconfortables deben ser tratados de unaformaabierta, posi-
tivay honesta.

Cuando € docente entiende desde el principio que un tépico
particular es sensibletiene que explicar por qué es necesario incluir-
lo en el silabusdel curso. También el docente identifica su punto de
vista sobre el asunto y o compara con interpretaciones o puntos de
vistaalternas, brindandol es al os estudiantes un entendimiento dela
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complegjidad del asunto y ladificultad de lograr una conclusion con
un sblo “objetivo”. Finalmente, para obtener un ambiente abierto y
seguro dediscusion en clase, el docenteinvitaalos estudiantesaque
sienten su posicién sobre €l asunto, definelasreglas de ladiscusion,
es respetuoso de | os estudiantes aun cuando no se esté de acuerdo y
los motiva a ser respetuosos |os unos de los otros.

Como gjemplo de un topico sensible, esta el andlisis de ciertos
poemas escritos por John Donne. Este puede causar escozor en los
estudiantes quienes perciben prejuicios raciales en lainterpretacion
del profesor, particularmente cuando estos son presentados como la
lecturadel poema por el autor. Como resultado, algunos estudiantes
pueden percibir laclase como cerraday exclusiva, en lugar de abier-
ta e inclusiva. Una opcion razonable es que el profesor haga una
discusion abierta en clase, después de lalectura, con otras posibles
interpretaciones con sus pro y contra de cada una.

Otro gjemplo de un topico sensible ocurre cuando una pelicula
muestra escenas de abuso infantil, sin preaviso, en unaclase de psi-
cologiadel desarrollo. Asumiendo que esta peliculatengaun rol pe-
dagdgico valido, ladesesperanzay desazon de los estudiantes puede
ser minimizado al avisar con anterioridad alos estudiantes el conte-
nido delapelicula, explicandoles por qué estaincluidaen el curricu-
loy dando laoportunidad alos estudiantes de discutir susreacciones
después de la proyeccion.

Principio 4: Desarrollo estudiantil

Laresponsabilidad definitiva del docente es contribuir al desa-
rrollo intelectual del estudiante, por lo menosen el contexto del area
de especializacion del docente, y evitar acciones como explotacion
y discriminacion que divergen del desarrollo del estudiante.
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De acuerdo a este principio, la responsabilidad mas bésica del
docente es disefiar una ensefianza que facilite el aprendizaje’y moti-
ve laautonomiay el pensamiento independiente de |os estudiantes.
Trata alos estudiantes con respeto y dignidad, y evita acciones que
se algjan en formainjustificada del desarrollo del estudiante. No se
responde a esta responsabilidad hacia el desarrollo estudiantil cuan-
do el docente llega a clase no preparado, no disefia unainstruccion
efectiva, obligaalos estudiantes aadoptar un punto de vista particu-
lar 0 no discute interpretaciones tedricas alternativas (vea también
los principios 1,2y 3).

Ejemplos menos evidentes de no respeto de este principio ocu-
rren cuando los docentes ignoran el diferencial de poder entre ellos
y los estudiantesy se comportan de unaformaque denigra o explota
aestos ultimos. Estos comportamientos incluyen discriminacion ra-
cial o de género; comentarios denigrantes para estudiantes; tomando
autoriaprimero o sélo deinformes deinvestigacién conceptualizados,
disefiadosy conducidos por un colaborador estudiante; no reconoci-
miento de deudas académicas o intelectualesalos estudiantes; y asig-
nacion a los alumnos de trabajos de investigacion que sirven alos
fines del profesor pero no estan relacionados con |os objetivos del
Curso.

En algunos casos|aresponsabilidad del docente de contribuir al
desarrollo del estudiante puede entrar en conflicto con responsabili-
dades hacia otras agencias como laUniversidad, ladisciplinaacadé-
mica o la sociedad como un todo. Esto puede ocurrir, por gjemplo,
cuando un estudiante marginal pide una carta de referencia como
soporte para educacion avanzada, o cuando un estudiante con
discapacidades paraestudiar pide acomodaciones que requieren una
modificacion de los estandares normales de calificacion o exigen-
ciasde caificacion. No hay reglasfijasy duras que gobiernan situa-
ciones como estas. El docente debera evaluar todas las responsabili-
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dades en conflicto, consultara posiblemente con otros individuos y
Ilegar a una decisién razonada.

Principio 5: Relaciones duales con |os estudiantes

Para evitar conflictos de intereses, un docente no entra en una
relacion dual con estudiantes que pueda hacerlo desviar del desarro-
Ilo de los alumnos que pueda conducir hacia un favoritismo real o
percibido de la parte del docente.

Este principio significaque esdelaresponsabilidad del docente
mantener |as relaciones con |os estudiantes enfocadas hacia objeti-
vos pedagdgicosy requerimientos académicos. El g emplo més ob-
vio de unarelacion dual que muy posiblemente impedira un juicio
imparcial por parte del docente y lo desviara de los objetivos de
desarrollo de los estudiantes es cualquier forma sexual o relacién
personal fuerte con un estudiante corriente. Otras relaciones con
potencial problematico incluyen: aceptar, ensefiar o calificar unmiem-
bro de su familiainmediata, un amigo cercano o un individuo que es
también un cliente, paciente 0 socio comercial; una socializacién
excesiva con estudiantes por fuera de la clase individualmente o en
grupo, prestar dinero ao de estudiantes; dar o recibir regal osde estu-
diantes e introducir como reguerimiento de una asignatura que los
estudiantes participan en un movimiento politico apoyado por €l
docente. Aun si el docente cree que €l esta manteniendo su objetivi-
dad en situaciones como estas, la percepcion de favoritismo de la
parte de otros estudi antes es tan desastroso educativamente como un
favoritismo o inequidad real. Si un docente resulta envuelto en una
relacion dual con un estudiante, a pesar de sus esfuerzos paraevitar-
lo, es de laresponsabilidad del docente notificar a su supervisor de
la situacion lo més pronto posible de manera que se puedan tomar
arreglos alternativos paralasupervision o evaluacion del estudiante.
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A pesar de que existen beneficios pedagdgicos en establecer
buenas relaciones con los estudiantes e interactuar con ellos tanto
afuera como adentro de la clase, existen también serios riesgos de
explotacion, compromisos de esténdares académicos y de dafios a
desarrollo de los estudiantes. Es de la responsabilidad del docente
prevenir 10s riesgos que puedan resultar en conflictos de intereses
reales o percibidos como tal.

Principio 6: Confidencialidad

Cdlificacion de los estudiantes, presencias y comunicaciones
privadas son tratadas como materias confidenciales, y son divulga-
dos solamente con el consentimiento del alumno o por razones aca-
démicas legitimas, 0 si existen motivos razonables para creer que
divulgar estainformacion hade ser beneficioso parael estudiante o
prevendra dafios a otros.

Este principio sugiere que los estudiantes son beneficiarios del
mismo nivel de confidencialidad en susrel aciones con docentescomo
existe en las relaciones abogados-clientes o doctor-paciente. Viola-
cion de la confidencialidad en la relacién docente-estudiante puede
causar unadesconfianza entre estudiantesy profesoresy mostrar un
interés académico decreciente. Cualesquiera que sean las reglas o
politicas de confidencialidad de | as calificaciones de | os estudiantes
deben ser explicadas plenamente alos estudiantes al iniciar el perio-
do académico.

Se puede alegar que enlaausenciade bases adecuadas (por jem-
plo el consentimiento del estudiante, propdsitos legitimados, o be-
neficio para el estudiante) cualquier cosade lasiguiente lista puede
estimarse como una violacion de la confidencialidad: dar califica-
ciones ddl estudiante a un empleador potencial, investigador o de-
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tective privado. Discutir calificaciones o problemas académicos con
otro miembro delaFacultad y utilizar experiencias estudiantiles co-
municadas en privado como material de ensefianza o de investiga-
cion. De lamismaforma, dejar trabajos 0 examenes calificados en
pila por fuera de su oficina hace posible que cualquier estudiante
puedaindagar lacalificacion de otro estudiante y, entonces, falle en
proteger la confidencialidad de la calificacion de los estudiantes in-
dividuales. Este problema puede ser evitado al permitir alos estu-
diantes que recojan individualmente sus trabajos durante las horas
laborales o a devolver los trabgjos sin calificacion o informacion
visible sobre la primera pagina.

Principio 7: Respecto paralos colegas

Un docente universitario respeta la dignidad de sus colegas y
trabaja en forma cooperativa con sus colegas en €l interés del desa-
rrollo de los estudiantes.

Este principio significa que, anivel interaccion entre colegas
con respecto aladocencia, la preocupacion definitivaes el desarro-
Ilo de los estudiantes. Desacuerdos entre |0s colegas con respecto a
la docencia son conciliadas en privado, si posible, sin dafio al desa
rrollo estudiantil. Si un docente tiene la sospecha de que un colega
ha demostrado incompetencia o violaciones éticas en su docencia,
toma la responsabilidad de investigar profundamente el asunto y
consultarlo con colegas antes de tomar otras acciones.

Un gjemplo especifico de la deficiencia en mostrar respeto ha-
cia los colegas ocurre cuando un docente hace comentarios
desobligantes poco justificados en clase con respecto alacompeten-
ciade otro profesor. Por ejemplo, profesor A cuentaen clase quela
informacion que ellos recibieron el afio pasado del profesor B no es
de ningunautilidad y serdremplazada por lainformacion del profe-
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sor A en este curso. Otros ejempl os de deficiencias en este principio
serian que un comité curricular rehusara pedir cursos en otros depar-
tamentos que compiten con el suyo propio, para admisién de estu-
diantes. O que el profesor X rehusarael permiso aun estudiante para
guetomaraun curso del profesor Y, que el profesor X no quiere, aun
Si este curso puede serle Gtil al estudiante.

Principio 8: Evaluacion vaida de los estudiantes

En vista de laimportancia de la evaluacién del desempefio de
los estudiantes en docencia universitariay en su viday carrera, 1os
docentes son responsables de tomar |as medidas adecuadas para ase-
gurar quelaevaluacion delos estudiantes seavalida, abierta, equita
tivay congruente con los objetivos del curso.

Este principio significaque el docente esconscientedelainves-
tigacién (incluyendo investigacion personal o autorreflexiva) sobre
las ventagjas y desventajas de métodos alternativos de evaluacion y,
basado en este conocimiento, el docente selecciona las técnicas de
eval uaci 6n que son congruentes con los objetivosdel cursoy a mis-
mo tiempo son lo mas fiables y validas que sea posible. Ademas,
procedimientos de evaluacion y estdndares de calificacion son co-
municados claramente a los estudiantes a principio del curso , y
exceptuando muy pocas circunstancias, no hay desviaciones de los
procedi mientos anunciados. Examenes, trabajosy tareas son califi-
cados con atencion y honestamente usando el sistema raciona de
calificacion que fue comunicado a estudiante. Por medios apropia-
dos a tamafio de la clase, se les da a los estudiantes una rapida y
precisa retroalimentacion con respecto a sus desempefiosy a inter-
valos regulares durante € curso, se les brinda una explicacion de
como fue calificado su trabajo y se hacen sugerencias constructivas
de cémo mejorar su situacion en el curso. En forma similar, los do-
centes son equitativosy objetivosal escribir cartasdereferenciapara
los estudiantes.
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Un gjemplo de una practica éticamente cuestionable de eval ua-
cion eslade caificar alos estudiantes en funcion de aptitudes que
no son parte de los objetivos anunciados del cursoy parael desarro-
Ilo delas cuales no se dio suficiente oportunidad de préacticadurante
€l curso. Si seesperaquelos estudiantes demuestran competenciade
investigacion criticaen el examen final, ellos deberian haber tenido
la oportunidad de desarrollar competencia de investigacion critica
duranteel curso. Otraviolacion de unaevaluacién vaidaocurre cuan-
do un miembro del cuerpo profesoral que ensefia dos secciones dis-
tintas de un mismo curso, utiliza métodos de evaluacion o de califi-
cacién totalmente diferentes de manera que para desempefios simi-
lares se obtienen calificaciones significativamente diferentes en las
dos secciones.

Principio 9: Respeto dela Institucién

En €l interés del desarrollo estudiantil, un docente universitario
es conscientey respetalos objetivos, politicasy estandares educati-
vos delainstitucion en lacua € ensefia.

Este principio implicaque e docente comparte laresponsabili-
dad colectiva de trabajar para el bien de la Universidad como un
todo, de mantener los objetivosy estdndares educativosy de mante-
ner las politicasy regulaciones universitarias con respecto alaedu-
cacion de los estudiantes.

Ejempl os especificos de deficiencia para mantener el principio
de respeto hacia lainstitucion incluye el compromiso excesivo en
trabajo externo ala Universidad que entra en conflicto con respon-
sabilidades de docenciaen la Universidad y no ser consciente o ig-
norar regulaciones universitarias validas con respecto alaorganiza
cion de cursos, planificacion de eval uaciones o mala conducta aca-
démica.
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CARLOSREYNALDO LOPEZ NUILA

A lo largo del tiempo, €l hombre ha evolucionado a partir del
conocimiento que hadesarrollado en cada etapade su existencia. La
misma sociedad, nacida de |a necesaria multirrelacién humana, en-
contro, en el saber recibido de sus antepasados, € punto de partida
para multiplicarse, hasta alcanzar la plenitud de la organizacion en
la llamada sociedad de la informacion y del conocimiento, la cual
reconoce, en la educacion, a uno de los pilares de |os derechos hu-
manos, de lademocracia, del desarrollo sostenibley de la paz.

La ConferenciaMundial de la Educacién Superior expone que
éstaes el sector terciario de laeducacion escolarizada del ser huma-
no, y aclaraque tienelafuncion deformar profesionales altamente
calificados, para atender las necesidades de la productividad huma-
na; deformar ciudadanos abiertosal mundoy dispuestosaparticipar
activamente en la sociedad; de promover lainvestigacion paracrear
y transmitir el conocimiento que hace posible nuevasformas de avan-
cey prosperidad; de comprender, preservar y difundir las expresio-
nes culturalesy laidentidad nacional; de examinar |as perspectivas
criticasy objetivasde nuestrarealidad a partir delos val ores propios
de nuestro entorno; y de fomentar la reproduccién del sistema edu-
cativo mediante laformacion docente.

La Universidad Tecnolégica, como empresa educativa, nacio
con el espiritu de utilidad publica, plantedndose, desde el momento
de su creacion, €l propdsito de servir a todo social, disponiendo su
espiritu y la organizacion de su estructura educativa parafavorecer
al mayor nimero de educandos. Por eso se ubica en €l centro delos
gjesradialesdel transporte urbano; por eso sitliala cuota de estudios
a un nivel accesible para padres y alumnos de limitados ingresos;
por eso dapaso alaequidad y renuncia a mecanismos excluyentes,
sustituyéndol os por estudios de nivelacion; por eso mismo, estable-
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ce horarios especiales que se adeclian alalejaniadelas viviendas o
alacombinacién deestudioy trabajo que realizan muchos esforzados
estudiantes. No obstante estas palmarias circunstancias, laUniver-
sidad Tecnol 6gicarealizaun esfuerzo relevante que le permite cum-
plir de forma mas que satisfactoria con una educacion apropiada a
losrequerimientos vigentes del mundo del trabajo. Es decir, que per-
siguiendo un proposito productivo de natural eza educativa, alcanza
un objetivo de beneficio humano y de trascendencia social.

A partir delos presupuestos enunciados, el centro educativo los
recoge, losorganizay los sintetizaen un concepto devisiony en una
declaracion de mision. Lavision transporta el presente educativo al
futuro, mediante el enunciado de fines, que buscan la proyeccion
hacialacalidad y alavivenciaplenade los valoresy propésitos de
laeducacion superior. En cambio, lamision establecelosobjetivosa
alcanzar y resefialos mediosy recursos que se emplearan paralograr
su plenaconcrecion. EI compromiso como entidad educativa, esfor-
mar en primer término, competentes profesionales cuya eficiencia
laboral permita el desarrollo humano y el consiguiente efecto
multiplicador de carécter social, que lleve a un destino comun de
paz y progreso atodala sociedad.

Estavoluntad de servicio, eslagran fortalezaparalainstitucion
gueen casi 25 afios de labor educativa, haalcanzado, apartir de sus
resultados, €l agradecimiento explicito de los graduados y emplea
dores, y €l reconocimiento implicito de otras instancias de la socie-
dad y del mismo Estado. Con esta abierta y declarada politica de
impacto social, launiversidad genera, desde |os mismos comienzos,
un esfuerzo formativo por el crecimiento del ser humano, lo que se
manifiestaen su origen, en sudiariacotidianidad y en susresultados
finales. Al mantener una oferta educativa abierta a todos los que
poseen |os méritosintel ectual es, |os dones vocacionaesy lavolun-
tad de superacién, se concreta el valor de la equidad social, como
elemento necesario parareivindicar la universalidad de la dignidad
humanay como expresion directadelaresponsabilidad institucional .
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Cuando la personaidentifica en el mundo educativo oportuni-
dades para € crecimiento personal, depone sus actitudes de inhibi-
cion o rebeldiay se integra en e tejido social; adoptando la condi-
cion defactor cohesionador que alimentalaarmoniay consecuente-
mente lapaz. Cuando €l estudiante se incorporaal proceso educati-
vo del saber, enriquece su intimidad y se vuelve abierto al entendi-
miento del rol gue cumple en larelacion humana; amedidaque estu-
diay aprende mas, su percepcion de libertad y realizaciéon es mas
evidente, se despoja de prejuicios, y asume una conciencia muy fa-
vorable de su realidad, |o que le vuelve més productivo y més soli-
dario con sus semejantes, asumiendo el papel de agente de cambio
para el progreso del género humano.

Enlamedidaque el educando avanzaen su formacién profesio-
nal, desarrolla nuevas actitudes, habilidades y destrezas que perfi-
lan su carécter, le aportan una mayor sensaciéon de seguridad y le
estimulan aparticipar responsablemente, asumiendo progresivamente
posiciones de direccion en sudmbito familiar y laboral, protagonismo
gue los demés aceptan, reconociéndol e éstos, de manera espontanea,
la condicion de un auténtico liderazgo. Afirmado en sus potenciali-
dadesy atributos, la persona se vuelve mas independiente, y asume
los retos propios de su entorno, sean estos de naturaleza empresa
rial, burocréticay/o politica.

Cada ensefianza, cada nuevo conocimiento, produce oportuni-
dades para hacer cosas diferentesy para ser valorado de mejor for-
ma, con lo que se logra un ascenso en el estatus personal del estu-
diante o del graduado, quien revestido de nuevos atributosy mayor
autoestima, iniciaun proceso de movilidad social quelo llevaaop-
tar por nuevas oportunidades, a acceder amés responsabilidadesy a
disfrutar de mejores prestaciones que indudablemente benefician a
lapersona, alafamiliay alacolectividad.

Consecuente con €l propdsito de una educacion integral, lains-
titucion despierta virtudes y exige la observancia de principios que
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son consustanciales en lavida de la comunidad universitaria. Para
lograr esainternalizacion, |os estudiantes son orientados areflexio-
nar sobre el alcance delosvaloresy sobre lanecesidad de su viven-
ciaen el campo profesional, laboral y social. Lapuntualidad, lares-
ponsabilidad, laintegridad personal y el esfuerzo, son requerimien-
tos propios del devenir educativo. El respeto, laconvivencia, lasoli-
daridad y el espiritu critico son valores necesarios en el desarrollo
del aprendizaje. El deseo de superacion, e compromiso de servicio
hacia los demés, la blusgueda de la verdad y la practica del criterio
justicia, son aspectos siempre presentes en €l desarrollo humano de
losfuturos profesionales; aello, se sumael hecho, de quelainstitu-
cion requiere alos alumnoslaobservanciade un decal ogo, en donde
se enumeran las diez reglas basicas de lafilosofiainstitucional, para
vivir plenamente unaexistenciadel bien sery del bien hacer. No hay
dudaque con este proceder se pone de manifiesto un esfuerzo que se
concretacon cadaario lectivo. En el momento en quelaUniversidad
gradua a sus estudiantes gque finalizan sus estudios, hace un aporte
muy significativo a mundo del trabajo, favoreciendo por ende al
sector empresarial; deigual manera, enriquece el capital humano del
Estado, y contribuye, sin costo para éste, aimpulsar €l progreso so-
cia parael desarrollo humano esperado.

Con laofertaeducativa, laUniversidad no slo se constituyeen
un centro de estudios, sino también en un centro de trabajo que in-
corporarecurso humano calificado, en donde seestimulael espiritu
de superacién y de servicio y secreaun climade respeto y equidad
que favorece la interrelacion humanay la armonialaboral. La mo-
derna sociedad vive una globalizacion que plantea cambios y de-
mandanuevas calificacionesy competenciasal personal académico,
por lo que la Universidad tiene la exigencia de capacitarlos conti-
nuamente para ofrecer conocimientos actualizados y pertinentes al
cuerpo de educandos. También el personal gjecutivo y administrati-
VO, es convocado a periodos de entrenamiento en gestion educativa,
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a fin de mantener un nivel adecuado al propésito ingtitucional de
educar para servir y de servir para educar.

La Universidad es el crisol de la sabiduria; agui se origina, se
cuestiona, se transforma y se difunde permanentemente la verdad
contenida en el saber, por eso la Universidad gjercita lainvestiga-
ciony lamantiene como unafuncion necesariade la préacticadocen-
te. S6lo cuando se investiga con sentido critico, tenemos la certeza
de que lo que ensefiamos es correcto y valido. S6lo cuando se cues-
tionael saber presente, el conocimiento crecey el ser humano dispo-
ne de otras verdades que significan nuevas opciones para un desem-
pefio més efectivo y més exitoso. Sélo cuando se gercitalacuriosi-
dad, seimpulsa el cambioy se marcan pautas a desarrollo sosteni-
ble de la nacion. Sélo cuando se hace investigacion, se gjerce la
autoridad intelectual con &nimo propositivo, paraofrecer nuevas so-
luciones a los problemas de la comunidad; solo entonces, lainteli-
genciahace su aporte mas valioso alaconstruccion de unahumani-
dad mésjustay més prospera.

Siendo la educacién un factor determinante parael progreso de
los puebl os, su coberturay desarrollo permitelasuperacion personal
de los educandos y € avance social de los pueblos. Al funcionar la
Universidad Tecnol 6gica como un centro autofinanciable que atien-
delademandade méasde 15.000 estudiantes, €l Estado se ahorramas
de doce millones de ddlares al afio, puesto que de no existir lainsti-
tucion, e Estado deberia atender |a necesidad educativa de esos sal -
vadorefios, lo que significaria recursos adicionales que de hecho se
invierten en otros sectores de la educacion o en otras areas de la
deudasocial.

Parala Conferencia Mundial de la UNESCO, |a educacion su-

perior debe contemplar necesariamente en su espiritu la pertinencia
social, que no es mas que fundamentar |as orientaciones educativas
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de cada carrera en objetivos y necesidades socialesy culturales. La
pertinencia busca que la ensefianza-aprendizaje tenga una aplica-
cion razonable de orden persona y que su efecto sea de beneficio
social, solo entoncesy de estamanera, podemos confirmar que enla
Universidad se aplica el saber en favor del ser. Bgjo lainfluenciade
este requerimiento, la institucion cumple funciones mas adléa de la
tareaeducativa. Asi por gemplo, este centro educativo mantiene desde
hace 15 afios, una unidad denominada Centro de Investigacion de la
Opinién Pablica, la cua realiza consultas permanentes a la pobla
cion en general, para conocer su percepcion sobre los diversos as-
pectos de orden social, econémicoy politico; y cuyosresultados son
dados a conocer publicamente para conocimiento de la sociedad,
especial mente, para aguellos que tienen las facultades en latomade
las decisiones que afectan el futuro de la nacion.

Deigual forma, paradarle sentido a esa pertinencia, lainstitu-
cion mantiene fuertes vincul os de cooperacion y apoyo con el sector
gubernamental, gremial y productivo del pais. Paraello, se formali-
zan convenios de colaboracion mediante los cuales, nuestros estu-
diantes realizan investigacionesy practicas en areas especificas de
mutuo interés, y se ponen en marcha proyectos que logran materiali-
zar esfuerzosy metas de dichos sectores. La Universidad hafirmado
convenios con laAsamblea Legidativay la Corte Supremade Jus-
ticia, con varios ministerios, como el de Economia, Medio Ambien-
te, Trabgjo, y Salud Publica; con variasinstituciones como el Hospi-
tal Bloomy laProcuraduria parala Defensade |os Derechos Huma-
nos, y con varias gremiales como la Camara de Comercio y la So-
ciedad de Comerciantes e Industriales Salvadorefios; con € mismo
propésito, mantiene relaciones con centros de estudios extranjeros
y organizaciones internacionales que facilitan asesorias 'y recursos
parafortalecer lainstitucionalidad y 1a capacidad del capital huma-
no. De esta manera, nuestros docentes y alumnos ponen en juego
los conocimientos y habilidades adquiridas y desarrollan el espiritu
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de servicio en favor de causas noblesy productivas quefortalecen el
progreso nacional.

Pero estatrascendenciasocia del acto educativo no se quedaen
lo enunciado, porque la misma institucion se convierte en un
dinamizador cultural. Desde e afio 2000 se estan ofreciendo tres
nuevas carreras. Arqueologia, Antropologia e Historia, las cuales
pretenden afirmar nuestra identidad como pueblo y reconstruir las
huellas del pasado nacional. A estas carreras solamente concurren
estudiantes que disfrutan de una beca de estudios completa, patroci-
nada por la misma Universidad. Asimismo, lainstitucion tiene una
unidad que promueve el desarrollo artistico con elencos de teatro,
danza, coro, certamenesliterariosy de musicaquellevan el mensgje
cultural haciaotros escenarios fuerade launiversidad. Cada domin-
go sus integrantes, que son alumnos becados, se presentan en un
remodel ado parque Bolivar cuyo rescate es unaobradelaUniversi-
dad Tecnoldgica.

Otros aspectos que tienen sin duda alguna una funcion social
muy meritoria, son las votaciones infantiles, que educan alos nifios
en el proceso democrético; el grupo Scout “LasAguilas’, en donde
seestimulaladiscipling, el respetoy lasociabilidad delosnifios. La
permanente colaboracion al rescate del centro histérico, colocaala
institucién, como primeraen el respeto por la arquitecturay ornato
de la ciudad, asi por gemplo, la recuperacion y conservacion de
edificios como el Anastasio Aquinoy el Claudia Lars, son testimo-
nios plausibles del interés de este centro de estudios por proteger €l
patrimonio histérico y cultural. La Universidad dispone de unabri-
gada de evacuacion y rescate que se encuentra presta a acudir alli
donde sea necesaria su presencia, tal como ocurrio en los trégicos
terremotos del afio 2001 en donde prestaron sus servicios humanita-
rios, lo cual seextendio atodalaorganizacién educativacon campa:
fias de recoleccion de ropay alimentos, articulos que fueron distri-
buidos en |os lugares mas afectados por €l desastre natural.
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No termina aqui la vocacién de servicio y responsabilidad so-
cial delaUniversidad, yaque permanentemente seles permite alos
estudiantes de educacion media, el uso de nuestras bibliotecas, ade-
maés, periodicamente se [levan a cabo camparias de donacion de san-
gre y se mantiene un programa de emergencias para cubrir necesi-
dades urgentes en los Hospitales Rosales, Maternidad y Benjamin
Bloom. Asimismo, gracias alavoluntad de nuestros estudiantes, en
los periodos festivos de Semana Santa, Agosto y Navidad, se desta-
capersona a varias organizaciones humanitarias para cumplir fun-
ciones administrativas y de apoyo logistico al servicio asistencial
gue esas instituciones prestan.

Estamos convencidos que desde la catedra universitaria pode-
mos despertar el almade nuestro puebloy cambiar €l rostro de nues-
tra nacion. Estamos convencidos, que con més educacion, no sélo
elevamos|acondicién de vida de nuestros hermanos; también forja
mos el futuro de nuestro pais. Estamos convencidos que en el domi-
nio del conocimiento reside lafortaleza de la personay la oportuni-
dad de un destino de paz y prosperidad para El Salvador. Estamos
convencidos que la educacion esla solucion, cuando aguella provo-
cael cambioy este estrascendente enlavidadelas personasy delos
pueblos. LaUniversidad cree en laeducacion, pero solo cuando esta
seofrece con responsabilidad social, paraque sus consecuencias sean
de claro beneficio humano. Por eso, en laUniversidad Tecnoldgica,
trabajamos por liberar a nuestros hermanos de laignorancia, dela
exclusion, de lapobreza; deseamos contribuir aformar una persona
nueva, con capacidad productiva, con vocacién de servicio, con res-
ponsabilidad civica, éste es nuestro propdésito final, éste es nuestro
auténtico compromiso institucional .
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Todo el gue amaladocenciauniversitariasabe reconocer que es
mucho més que unasimple actividad ocupacional: esun don, yaque
se requiere una gracia y una habilidad especial para realizar ense-
flanza con efectividad en dicho nivel como en cualquier otro. La
docenciaen si, es una cualidad humanaque muy pocos poseen, es €l
arte de ensefiar, instruir y perfeccionar el intelecto de otros seres
humanos. Un arte que practicamente se puede desarrollar en cual-
quier parte, pero que requiere ademas de conocimientos, la presen-
ciade un ingrediente necesario: lamotivacion. Sin duda, €l que esta
dispuesto a someterse a un proceso de aprendizaje solo tendra éxito
s posee tal actitud: la conviccion y € estado de &nimo que induce
diligencia. Solo aquel que posee motivacion puede experimentar el
deseo de aprender exitosamente sin claudicar. Lapreguntaes ¢quién
provee la motivacion? Algunos académicos contemporaneos afir-
maran que es una actitud que debe radicar Unicamente en el estu-
diante, yaque depositaen é latotal responsabilidad de estar motiva-
do, eximiendo a mentor de ésta. Otros académicos, afirmaran por la
experiencia que, la motivacion es un ingrediente que deberé prove-
nir del docente, que se evidenciay se transmite por sus actitudesy
métodos de ensefianza. Yo creo en lasegundaaseveracion. El profe-
sor siempre seraun curriculo abierto y vivo. Todo aquel que se para
frente aun grupo de estudiantes muestray ensefiamucho més que €l
significado mismo de su propio discurso. Nadie puede dar lo que no
posee. Y sdlo aguel que tiene motivacion latransmite. Los profeso-
resno suelen fallar en su labor por lafalta de conocimiento discipli-
nar, sino porque no han sabido demostrar, transmitir, ensefiar, o que
saben y transmitir motivacion.

He visto amuchos estudiantes que a atender clases en materias
como mateméticay fisicarecuerdan Unicamente la dificultad expe-
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rimentada en €l aprendizaje de cada disciplina. Al profundizar en el
andlisis de causas, €llos mismos concluyen en afirmar que, la difi-
cultad de lamateria provino de laactitud proyectada por el docente,
guien con sus actosy expresiones solo logré sembrar en €l corazony
en € entendimiento del estudiante conceptos de aridez y complgji-
dad alo largo de su exposicion, sin maotivacion alguna para alcanzar
lacomprension delatematica, inducir interés, ni mucho menostrans-
mitir el animo para continuar motivados con el aprendizaje. Es muy
comun encontrar estos casos en nuestras universidades. La falta de
motivaciény otrosintereses|levaaestosjévenesal hecho de buscar
Unicamente la aprobacién del curso sin importar verdaderamente lo
gue aprenden y su aplicacion futura.

L as actitudes ensefian mas que los discursos. EI amor aunadis-
ciplinay al estudio también se transmite. Todo docente o crea o
no— es un libro abierto, siempre se encontrara ensefiando algo. El
ensefia desde sus momentos de paz y serenidad en su cubiculo, hasta
con aguellas reacciones a veces col éricas incontroladas e inadverti-
das, evidentes en alguin corredor de la universidad. El docente ense-
fia desde |a plataforma de su discurso —algunas veces monétono y
pausado en clase—, como con aquellas pal abras repl etas de emotivi-
dad y energiaque dirige aun estudiante al brindarle un simple salu-
do o un buen consegjo. Asi también ensefia con su semblante, con
aquellaactitud de persona siempre sonrientey optimistaante lamas
dificil dificultad, hasta con su rostro repleto de seriedad 0 molestia
gue muchas veces suele invitar a aislamiento. El docente también
ensefia con la rectitud en sus actos, con sus palabras pertinentes,
prudentesy respetuosas. También ensefiaen laformaen que califica
los exdmenes, donde deja evidencias claras documentadas de poseer
equidad, justicia, ponderacion, imparcialidad y conocimiento. Asi,
podriamos seguir dando ejemplos de actitudes que son parte del cu-
rriculo abierto del docente: su viday actos. Sus actitudes transmiten
Mas que sus conocimientos. Sus actos trasmiten principios, viday
pasion por |0 que hace. Su discurso podraestar o no repleto de cono-
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cimiento, pero sus actitudes siempre estaran sustentadas por sus prin-
cipios:. su ética. Su filosofia de vida que abarca su moral y susvalo-
res, y naturalmente sus obligacionesy sus limites.

Hoy diase hablamucho delaresponsabilidad social universita-
ria. Sin duda un tema de importancia, relevanciay pertinencia. Sin
embargo, esimportante visualizar que el comportamiento de untodo
seve por lasumadel comportamiento de las partes. Por ello no pue-
do hablar de responsabilidad social de unaorganizacion, de unains-
titucién de educaci6n superior, un organismo vivo, sin mencionar €l
comportamiento individual de susmiembros. Asi esque, si sequiere
ver cuan responsable es una organizacion socialmente, es imperati-
VO observar cuan responsabl es son social mente sus miembros.

L as comunidades universitarias estan integradas en su mayoria
por estudiantes y académicos que incluyen docentes, investigado-
res, administradores de la educacion, directores, decanos, rectoresy
presidentes. Todos unidos en un trabajo cuyo principal objetivo esel
cumplimiento de la misién institucional. Donde toda accion, deci-
sién, instruccién y comportamiento debe estar enmarcado dentro de
laética

Laresponsabilidad socia de unainstitucién empiezapor el com-
portamiento adecuado de sus miembros. Un comportamiento probo,
moral y ético dentro de las normasy principios de convivencia hu-
manauniversales.

Para gjemplificar 1o expuesto, quiero hacer énfasis en algunos
detalles conductual esde un docente. Merefiero aaguel profesor —de
los cuales hay muchos por todas partes—, que se creen muy capaces,
porgue conocen muy bien su discipling; pero que tienen un orgullo
mas grande que €l edificio de su propia facultad. El profesor que
subido en un pedestal que é mismo ha construido, es incapaz de
ubicarse en la posicién defacilitador de conocimientosy mativador
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de sus estudiantes gque alln desconocen |o que él sabe. Este docente
suele afirmar en sus clases frases como esta: “{En esta clase solo
Dios sacacien puntos!” Afirmacion que se acompafiapor un gestoy
unarisaironica. Estoy seguro que todos hemos escuchado estafrase
algunavez en nuestravidade estudiante. Algunos reaccionamas ante
el hecho aceptando € desafio con la conviccién de que, indepen-
diente de saber que jamés seremos como Dios, somos muy capaces
de aprobar €l curso, a pesar de la prepotencia del docente que hizo
tal afirmacion. El problema de estos docentes es que mantienen una
actitud de acoso verbal constante, muchas veces enfocadaaaguellos
jévenes que han mostrado en algin momento en sus clases una acti-
tud de falta de atenci6n o desconocimiento de larespuesta correctaa
algunade sus preguntas sorpresivas del docente. Estos docentes sue-
len crear un ambiente de sefialamiento y rechazo al joven con dudas.
Establecen unafronteradivisoriaentre él —.como “ el sabelotodo”—, y
sus estudiantes —‘1os ignorantes permanentes’—. Si el docente esun
facilitador y motivador de laadquisicién del conocimiento, un men-
tory discipulador delos que atiende, un ser gemplar dotado de sabi-
duria para impartir el conocimiento, un experto en latematica, no
seria una falta de ética cualquier agresion verbal o desprecio. Me
pregunto, entonces ¢Por qué |es gusta a estos superdotados del co-
nocimiento, a estos maestros inalcanzables, crear desde su catedra
un ambiente dividido por una frontera infranqueable, entre el que
sabey el que alin no, cuando en un verdadero ambiente de aprendi-
zaje conviven: lalibertad de expresion, comunicaciony el plantea-
miento de interrogantes, €l debate y lajustificacion razonaday per-
suasiva. Laverdad y el respeto. Laadmiraciéony el anhelo de ser un
mentor. Cuéntas veces escuchamos a catedréticos universitarios re-
clamar con todo derecho el respeto y € buen trato por sus estudian-
tes. ¢Por qué si podemos sacar a un estudiante de clase si atenta
contra nuestra integridad y respeto? ¢Quién saca de clase a un do-
cente que verbal y constantemente acosa a sus estudiantes? Hemos
sido nosotros mismos €jecutores de sanciones, expulsando alos es-
tudiantes que no saben comportarse en clase. Tienen ellos los mis-
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mos derechos que nosotros los profesores. En el plano humano Gni-
camente nos diferencian las responsabilidades y nuestras posicio-
nes, pero en el ambito del respeto, tanto |0s unos son merecedores de
éste como los otros sin distincién.

Cuantas veces escuchamos a los docentes referirse a sus estu-
diantes con € calificativo peyorativo de «tontos», cuando afirman
en e pasillo de la universidad: “voy a darle clase a esos tontos...”
Este es el tipo de docente que reclamarespeto, pero no lo tiene para
otrosfaltando alaéticay dando muestras de no poseer responsabili-
dad social individual .

Siempre he creido que es un verdadero privilegio tener estu-
diantes que no poseen el conocimiento que van aadquirir en mi cla-
se. Los catedréticos universitarios se quejan de la calidad de los es-
tudiantes quereciben. Sin embargo, deberian enfocarse enlacalidad
de los estudiantes que emergen de sus clases a finalizar sus cursos.
Ese esel principal objetivo. Permitanme explicarlo con mayor clari-
dad: en Latinoamérica nos quejamos de la calidad de estudiantes
gue ingresan a las universidades. Afirmamos que la educacion del
nivel medio esdeficientey tenemos razon en muchos casos, pero esa
esnuestrarealidad. Seriaideal recibir solo estudiantes con altos co-
eficientes intelectuales en nuestras clases, pero también seria muy
dificil, ya que a las pocas horas de interaccion —entre los genios y
nosotros—, serianotorio |o que anosotros | os docentes nos hace fal-
ta. Excluyo de este caso alos catedraticos que son geniosy grandes
pensadores. El punto importante agui es reconocer que: tener mejo-
res estudiantes no nos hace mejores docentes. Lo que nos hace do-
centes efectivos es nuestra capacidad para llevar a nuestros estu-
diantes —dentro de un ambiente de genuina motivacion—, a lograr
alcanzar los objetivos y adquirir los conocimientos que requiere la
materiaimpartida. Esacapacidad del docente sélo selogracon ética.
La época de la educacion con latigo quedd en el oscurantismo y el
medioevo. Hoy la persuasién motivadoray € buen trato son parte
fundamental del proceso de ensefianza en todos los niveles.
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Se ha preguntado ¢por qué en algunas universidades algunos
graduados no les gusta regresar o tener contacto con su almamater?
¢COmo es posible que un graduado no quiera saber nada de su uni-
versidad? ¢Qué pudo vivir este joven que después de graduarse ya
no quiere volver asu universidad? Debemos admitir que el rechazo
no se ariginasin razén. Algo pasd con este joven. Larespuesta esta
en lavivencia que él tuvo. Aqui es donde el conjunto de causas se
amplia. El estudiante no solo tiene contacto con profesores, tiene
contacto con otros estudiantes, con personal administrativoy de ser-
vicio, con personal directivo en casi todoslosniveles. El joven suele
no hacer diferencia entre la institucion y sus miembros. Ejempli-
ficando un hecho, podriamos mencionar que: si una secretaria que
normal mente tiene dentro de sus funciones la atencion de estudian-
tes, dentro de un departamento dado, y por algunacircunstanciaatien-
demal auno, a no brindarle laatencién que demandaba, no leresol -
Vi su consulta, lo hirid, o le habl 6 despectivamente, halogrado sem-
brar en el corazén del estudiante un rechazo directo hacialainstitu-
cién. Si agregamosaesto, que en algunanuevacircunstanciasevuelve
adar en el mismo estudiante otraexperienciade mal trato, estaviene
aconfirmar en é su rechazo alainstitucion. El simple hecho que el
director de su carrera, quien por alguna razon no le pudo atender
inmediatamente —qui en basandose equivocadamente en su confian-
za—, ledijo: “no me mol estes en este momento”, vino aconfirmar en
el estudiante su conviccidny rechazo hacialainstitucién. Qué pasa-
rias el estudiante ledijeraa profesor: “no me moleste en este mo-
mento”. Aqui seria —sin mayor duda—, una falta de respeto obvia
Sin embargo esotrafaltaalaéticadeigual magnitud que laanterior.

L os casos expuestos anteriormente son sin duda simples, pero
elocuentes. Si profundizamos en otros g/ emplos que caen en lafalta
de ética, podemos mencionar algunos que suelen pasarse por alto,
pero no por ello son faltasalaéticay ladecencia. En muchas univer-
sidades |atinoamericanas, independientemente que sea épocade ve-
rano intenso, la poca vestimenta de |as estudiantes se usa con otros
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propésitos, que sin duda, sobrepasan €l objetivo de soportar €l calor
y € clima. Es muy comun ver en las aulas, principalmente en las
horas de exdmenes como |as estudiantes muestran mas que |o perti-
nente a sus profesores varones. Es indudable que ellas suelen ense-
flar méas que sus profesores. Vale la pena aqui preguntarse ¢por qué
ocurre este fendmeno? La respuesta es muy ssimple, por la falta de
éticay respeto personal. Por el hecho mismo de buscar una mejor
notaen dicho examen por viasilicitas. La preguntaes scuantos pro-
fesores no sucumben ante estas tentaciones, quienes perdiendo su
ética, caen en los brazos de la sensualidad y cambian de actitud con
sus alumnas? De pronto, sin una aparente razon, estos docentes se
vuelven més atentos con €llas. Terminan perdiendo la equidad y su
imparciaidad a calificar las pruebas de este tipo de estudiante. Este
es un caso de falta de ética que tuvo su origen en laestudiante y que
—por supuesto—, termind envolviendo a docente por su falta de ca-
récter y pobres principios. Y como bien dice Repley —aunque usted
no lo crea—, esto también se daen el caso inverso: estudiantes varo-
nes gue seducen a sus catedraticas. ¢No es dicho g emplo otrafalta
de ética?

El problema se agudiza cuando un docente, uno tan solo, busca
satisfacer sus fantasias con sus estudiantes. Profesores con gran re-
putacion que, con poca o hingunamoral, se acerca a sus estudiantes
parainvitarlas asalir. Otros, menos evidentes, se acercan aellas ha-
ciendo ofrecimientos de ayudarles con sus estudios. Se prestan a
visitarlas en sus casas 0 apartamentos paraayudarlesaestudiar. Ellas,
con candidez y necesidad suelen aceptar la invitacion, porque han
sido presade su bajo rendimiento académico o de unamala nota por
parte de su propio profesor o de uno diferente. El hecho es que este
supuesto salvador es un aprovechado manipulador que, por poseer
intereses mezquinos, persuade alaestudiante por un engario buscan-
do otro objetivo. Es evidente que, estos docentes no deben ser parte
de nuestras comunidades académicas. Jamés se debe permitir que
profesionales de baja moral pertenezcan a las comunidades acadé-
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micas de nuestras universidades. El problema es que las credencia-
lescurricularesy lostitulos nada dicen de sus principios. Asi es que,
guerramos o ho, eventualmente y desaf ortunadamente aparecerauno
de estos dentro de nuestro equipo. Un catedrético que dista, por mu-
cho, de ser reconocido como g/ emplar.

Cuando uno vigja, conoce, visitao se hace parte delas universi-
dades, se entera—aunque no se busque—, de muchos casos de viola-
cionesalaética. Por supuesto que quisiera que estas historias nunca
se den, pero laverdad es que suceden y yano podemos hacer mucho
después de esto, Uinicamente nos queda aprender de ello parapromo-
ver que no vuelvan aocurrir. Hay profesionales, que bajo la sombri-
Iladeladocenciay evidente descaro, piden asus estudiantesfavores
sexuales a cambio de buenas notas. Lavez que escuche esto quedé
perplejo, no podiacreerlo. Me pregunto ¢cuantos casos de estos hay
hoy en el mundo universitario? Cuantos estudiantes estan siendo aco-
sados de esta manera, obligados a sucumbir ante los deseos de un
pervertido e inmoral. En esta situacién estan en juego dos sujetos y
labajacalidad moral dedosindividuos: €l catedrético que provocay
el estudiante que acepta. Pero ¢cuantos estudiantes estan dispuestos
arevelar tal situacién sabiendo que sus declaraciones atentan contra
su propiareputacion? ¢Cuantosjévenestendran el talante, €l coraje
y lavalentia de no sucumbir y denunciar el hecho inmediatamente
antes de involucrarse? Me pregunto cOmo evitar estas situaciones.
Como impedir gque existan estas acciones. Este es —sin duda—, otro
acto mas deinmoralidad y faltade ética

Siempre he creido que € hombre no actlia por instinto. Creo
firmemente que el ser humano actliaen funcion de sus creencias. sus
principios. Un conjunto de valoresy antival ores adquiridos, hereda-
dosy aceptados que se constituyen en losjustificantes de sus accio-
nes. El ser humano tal piensa esy actla. Ningin hombre carece de
principios de vida. Todos, absolutamente todos, tenemos algun tipo
de fundamento o ideario filoséfico conductual: algunos son de cali-
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dad moral irreprensible otros rayan en lainmoralidad, pero todos a
fin son principios, correctos o incorrectos. Esta verdad es € princi-
pal motivo de afinidad entre los hombres. Asi es, por eso los ladro-
nes andan juntos, porque creen en lo mismo. Los principios afines
unen personas. Los faltos de ética conviven entre ellos.

Seria ideal poder restaurar por completo a un miembro de la
comunidad académicacuando cometefaltasalaética, seaprofesor o
estudiante. Pero la sancién que establece |a reglamentacién propia
de lainstitucion prevalece y se debe respetar. Por ello —casi siem-
pre-, a ser evidentes estas faltas, el estudiante pierde la materia, 0
terminaexpulsado de lainstitucion, y el profesor es destituido de su
cargo.

L as comunidades académicas son una pequefiamuestray refle-
jo delas sociedades en las que estan insertas. Esas pequefias comu-
nidades universitarias suelen reflgjar |os mismos problemas morales
gue las sociedades a las que pertenecen. Sobre todo cuando dichas
comunidades las constituyen millares de personas. En este caso la
muestra es mucho mas representativa. Permitame explicarlo con un
giemplo: nadie puede afirmar y garantizar que la totalidad de los
varios miles de miembros de una universidad son personas probas e
irreprensibles, con una moral y ética intachable. Si fuera asi ¢por
gué existen los robos constantemente en las universidades? Y no me
refiero a robo delacartera. Merefiero a robo de equipos computacio-
nalesy delaboratorio, libros, mueblesy hastavehiculos. Seraque se
introducen los ladrones a la universidad cada vez que hay robos, o
serd que robar es una accion que aprueban algunos miembros de
dicha comunidad. Yo més creo |o segundo ¢puede usted dejar olvi-
dadalacarterasobre unamesaen lacafeteriade su universidad, oen
una banca en alguin corredor, y regresar por ella méas tarde? ¢Puede
hacerlo con la certeza que encontrard la totalidad del dinero y sus
tarjetas de crédito intactas? Ya se, usted esta pensando que soy muy
obvio y que eso solo puede ocurrir en casa. La verdad es que hay
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hogares donde tampoco eso se puede hacer, yaque los hijosroban a
sus padres cuando pueden. Que lamentable verdad. La respuesta es
muy simple: no lo puede hacer, porque seguro que no encontrara la
carteraal regresar, por la carenciade valores éticos en los miembros
de dicha comunidad. Hoy dia en nuestras universidades son comu-
nes los robos de computadoras, calculadoras, libros, cuadernos, Uti-
les de escritorio, cristaleria’y equipo de laboratorio, hasta el papel
higiénico de los bafios se roban. La pregunta es ¢por qué? La res-
puesta es la misma: la falta de principios y de respeto hacia otros
humanos. Por supuesto que hay ingreso de ladrones a nuestras uni-
versidades, pero lamayoria de estos robos, son realizados por nues-
tros propios estudiantes y personal. Permitanme explicarlo con més
detalle y profundidad. Y no me voy a referir al robo que se redliza
con €l objetivo de vender |o robado. Este primer caso es el de aquel
gue ha hecho del robo un negocio: un muy mal negocio. Quiero
hablar de otro tipo de ladrén. Lo voy aejemplificar con el caso dela
engrapadora, el boligrafo o de aquella regla que nos fue asignada
para nuestro uso y gque no es de nuestra propiedad: es de lainstitu-
cion. Pues hien, es muy comuan que tomemos este pequefio instru-
mento, noslo llevemosacasay quelaadoptemos como algo nuestro
al estar ya en casa sobre nuestro escritorio. Me pregunto ¢por qué
realizamostal accién?esun instrumento propiedad delainstitucion:
no es nuestro. Sin embargo, aungue sabemos que no es de nuestra
pertenencia, nos atribuimos lalibertad de tomarlo sin ningdn tipo de
reparo. El hecho es que hemos tomado algo que ho esnuestro y eso,
mi querido lector, es robo. Yo no conozco diferencia entre robar un
|4piz o robar una cuantiosa suma de dinero, ambos son un robo y no
hay mucho que discutir. Ambos actos se califican de la mismafor-
ma: robo. No eseste otro pequefio y gran gjemplo delafaltade ética.

Cada vez que me relino con estudiantes trato de abordar temas
de ética. Esindudable que ésta es el Unico parametro para medir la
integridad humana. Los jévenes hoy dia no han sido expuestos ala
ética como |o fueron nuestros abuel os. Hoy la ética es un tema que
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se ha pintado de complejidad filosoficay se le ha quitado su lugar
preponderante dentro delaformaci én educativa. Lasgrandes autori-
dades educativas contemporaneas encargadas de | os sistemas de edu-
cacién primario y secundario han excluido alaéticay lamoral del
curriculo. No me pregunte por qué, lo que si esun hecho—y unagran
verdad—, es que su ausencia ha contribuido en hacer de nuestras so-
ciedadeslas masmal educadasalo largo delahistoriadelahumani-
dad. Los jévenes hoy dia, se afligen cuando son sorprendidos —in
fraganti—, copiando de otro compariero |as respuestas para un exa-
men. Quieren lograr algo bueno haciendo algo malo. ¢Qué clase de
actitud es esa? Sin dudaunaactitud inmoral . Deigual maneraocurre
cuando el estudiante es encontrado con el libro abierto copiando las
respuestas, cuando no se le hapermitido tener €l libro abierto. Otras
Veces, estos mismos infractores, suelen consultar a escondidas —du-
rante la prueba— pequefios papelitos cuidadosamente el aborados, con
letramuy peguefia, casi ilegibles, que casua mente poseen informa-
cion paralaprueba. El problemade dicho estudiante no se originaen
el momento de ser sorprendido. Su problemaverdaderamente se ori-
gind en el mismo momento quetomao ladecisiéon de escribir y prepa-
radicho papelito, asolasy sin que nadielo viera. Sufatadeéticalo
llevo a justificar el acto mismo de la elaboracién del papelito. La
carencia de valores y principios que rigen su vida con rectitud lo
Ilevaron a actuar equivocadamente. Prefiriendo correr € riesgo de
ser sorprendido atomar el tiempo de aprender |0 escrito. Todo estu-
diante que actlia de esta manera, no valora lo que es aprendizaje.
Carece de responsabilidad, pues esirresponsable con si mismo. Y s
no tiene responsabilidad paracon él ¢cémo podemos pedirle respon-
sabilidad para con otros?

Hemos hablado un poco de actitudes entre el personal de servi-
cioy los estudiantes, entre docentes y estudiantes, y entre autorida-
desy estudiantes. Hasido unadescripcion muy brevedelainteraccién
vertical dentro del orden jerérquico. Pero también hay interacciones
fueradelaéticaen un nivel que excluye al estudiante, en otros pla-
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nos de la comunidad académica, digamos: entre los mismos docen-
tes, entrelos directores de carrera o programa, entre los propios De-
canos, y hasta entre Vicerrectores. Estas interacciones son mucho
mas sutiles que las verticales, un poco més dificiles de percibir ya
gue no se presentan directamente a agredido. Afortunadamente no
hay verdad que quede oculta parasiempre. Tarde o temprano laver-
dad salealaluz. Merefiero alo que cominmente se [lama murmu-
racion o chisme. Es lamentable que laenvidia, loscelosy larivali-
dad también existan dentro de comuni dades académicas prestigiosas
y muy serias. No veo nadade malo en buscar lasuperacién personal.
El problemaradica cuando seintentabuscar lamejoraindividual en
cualquier areade lavidadafiando aotros, sus sanosinteresesy espe-
ranzas. El bien individual jamés estara sobre e bien comun. Los
intereses personal es no deben anteponerse alosinteresesu objetivos
institucionales, netamente universitarios en la mas amplia'y pura
forma. Sin embargo, hay muchos académicos que buscando sobre-
salir sobre otros, empiezan adifundir comentarios con aparienciade
verdad, mentiras con una dosis de veneno, cuyo Unico propdsito es
dafiar laimagen de otro u otros y afianzar €l prestigio personal tem-
poralmente, mientras alamentirase le mantiene un color de verdad.
Estas acciones solo dividen ala comunidad académica, la fraccio-
nan, mutilan su potencia paratrabajar en equipo, lahacen ineficiente
y la polarizan. Estableciendo bandos antagénicos e incompatibles,
guelallevan camino aunadestruccion lenta pero segura. Suele dar-
secuando el Vicerrector quiere el puesto del Rector, el Director quiere
el cargo del Decano y el Profesor quiere ser el nuevo Director. Mis
colegas Rectores no me dejardn mentir, pero cuando uno haalcanza-
do estos puestos de gran honor y responsabilidad, se suefia con vol-
ver a ser docente ¢por qué sera?

Solo losindividuos con moral y verdaderos principios (valores
universales), pueden integrar comunidades éticas. Y Unicamente es-
tas comunidades de académicos éticos pueden respaldar la respon-
sabilidad social que una universidad afirma poseer. Cualquier orga-
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nizacién que afirmey divulgue poseer responsabilidad social, debe-
ra estar integrada por individuos que rijan su conducta con ética.
Aquella universidad que no posea una comunidad de académicos
dondelaéticasealaregladeoro, y lamésimportante de sus normas,
dejaraevidenciaquetal responsabilidad social que promulgaesuna
meraintencionalidad de sus miembros directivosy un objetivo mas
gue, se ha escrito en el papel que todo 1o aguanta.

¢COmo se ensefiaresponsabilidad social universitaria? Ensefian-

do responsabilidad social individual: viviendo y mostrando actitu-
des que confirman que setiene ética.

7
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LaEducacion Superior, y dentro de ellalaUniversidad Privada,
especificamente, debe contribuir alapreservacion delosvalores que
contribuyen a consolidar la identidad de los pueblos de América
Latina, alavez que debe impulsar los estudios que identifiquen las
crisisy rupturas de la sociedad latinoamericanay formular las pro-
puestas de alternativas alas mismas. En este sentido la Universidad
Privada, sin perjuicio de su origen y de su naturalezajuridica, tiene
un fin publico y social esencial asu misiény finalidad.

El conocimiento de la propiarealidad contribuirasin dudaala
mas racional interaccion de laeducacion, en general, y dela Educa
cion Superior en particular con esarealidad y las distintas expresio-
nes de su desarrollo histdrico.

Se trata, sobre todo, de establecer de manera concreta un nexo
esencial entre laaccion educativa de las | nstituciones de Educacion
Superior y el desarrollo histérico, cultural y politico de los paises
latinoamericanosy de la Region.

Deagunamaneraesarelaciéon no hasido suficientey lafractu-
ra entre educacion y realidad ha estado en €l origen de otras: entre
lasinstitucionesy lasociedad, lapoliticay laeconomia, €l derechoy
larealidad.

Laeducaciony en este caso la Educaci on Superior, estallamada
acolmar ese vacio y restaurar esas rupturas que han imposibilitado
larealizacién de un auténtico proceso de desarrollo integral. Esden-
tro de esafilosofiaque se hace necesario dirigir laEducacién Supe-
rior de las Universidades Privadas al conocimiento de la realidad
|atinoamericana en sus diferentes formas: econémicas, sociales, po-
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liticasy culturales, dentro delas cuales, lahistoriade lasideas debe-
ratener una importancia fundamental, para el cumplimiento de su
responsabilidad social.

El conocimiento de América Latina es el primer paso parain-
tentar propuestas orientadas alasuperacion de sus problemas. Partir
delarealidad eslacondicién epistemol égicay metodol 6gicade cual -
quier proyecto cientifico que deba sustentar laMision de laUniver-
sidad latinoamericana contemporanea 'y especificamente de la res-
ponsabilidad social de laUniversidad Privada.

Deestaformaseincorporalarealidad deAméricalLatinaenlos
Planesy Proyectos de Estudio de las Universidades en general, y de
la Universidad Privada, en particular a la vez que la educacién se
integra constitutivamente en |os procesos de desarrollo de América
Latina.

En este sentido resultanecesario pensar en laposibilidad dein-
corporar estudios sobre larealidad |atinoamericana en las Universi-
dades Privadas individual mente consideradas o en un Centro de Es-
tudios L atinoamericano anivel regional que en formamultidiscipli-
nariase coordine con los Centros de Estudiosde AméricaL atinaque
existen, unos desde hace un tiempo considerabley otros mas recien-
tes, en Universidades de diferentes paises de la Region, en los Esta-
dos Unidosy en Alemania.

Lacoordinaciony las adecuadas relaciones e intercambios con
los Centros que yaexisten en varias Universidades de diferentes pai-
ses de América Latina, es un trabgjo fundamental. Esto permitira
enriquecer lalabor de conocimiento en € intercambio y aprovechar
la experiencia acumulada en la Region.

Lavinculacion que se hagaentrelaeducaciony larealidad | ati-
noamericanadara un contenido mas sustantivo a concepto de perti-
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nencia de la Educacion Superior, entendida aquella ho solamente
como adecuacion curricular, metodol 6gicay pedagdgica, lacalidad
de los estudios, la eficacia del producto y la eficiencia del proceso
educativo, sino también la adecuada conexion e interaccion con la
responsabilidad social que le corresponde.

En este orden deideas, |a pertenencia de la Educacion Superior
no es solamente una funcién de conexién con la realidad para
adecuarse a €ella, sino sobre todo una vision ética y critica de esa
realidad y una actitud propositiva con respecto ala misma, pues la
Universidad, como yadijimos, estallamadano sdlo a preservar y
reproducir el contexto sociocultural en que estdinmersa, sino tam-
bién a sefidar sus contradicciones y falenciasy proponer alternati-
vas apropiadas orientadaalaconstruccién del ethosquelaUniversi-
dad debe promover y contribuir a preservar. Todo €ello dentro del
marco académico correspondiente y lavision y misién que les son
propias.

¢EstalaUniversidad en capacidad actual mente para responder
al desafio de nuestro tiempo y para asumir €l papel que de ella se
espera en esta nueva centuria?

Creo que larespuesta, de alguna manera, esta intentando darse
en América Latina, a partir de que la Universidad toma una mayor
concienciade su responsabilidad histéricay ética, y enlamedidaen
gue se cuestionay se buscaante un mundo cuyas profundastransfor-
maciones amenazan con dejarlaconcentrada sobre s misma, aislada
de su medio y marginada de su tiempo.

Lacrisisactual esgeneral y esdoble: crisisdel mundo, (algunos
hablan de crisis de civilizacién y de lamodernidad) cuyas mutacio-
nes han variado los referentes histéricos, éticos politicosy cultura-
les, hasta hace poco tenidos por validos; crisisdelaUniversidad, por
su relativamarginalidad y su insuficiencia para responder en forma
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adecuada ante las demandas del presente y de un futuro inmediato
gue ya ha comenzado.

El mundo ha cambiado en forma significativay a gran veloci-
dad mientras las Universidades han cambiado poco, y en todo caso,
aun ritmo maslento. Este problemano sblo es de las Universidades
latinoamericanas, me atreveriaadecir que es un problemamundial,
aungue hay factores que son comunes alaUniversidad en cualquier
parte en que esta se encuentrey otros que son especificosal fendme-
no universitario segun se trate de paises desarrollados o no, regiones
y hasta sociedades individual mente consideradas.

Podriamos considerar como problemas comunes: la poca inci-
denciadelaUniversidad, en general, y delaUniversidad Privadaen
particular, en lastransformaciones politicas, culturales, cientificasy
tecnoldgicas en e mundo contemporaneo y en la construccion de
una ética que de legitimidad y sentido a los profundos cambios de
nuestro tiempo, o mismo que un cierto debilitamiento de susfinesy
objetivosy unarelativa depresion de lo que deberian ser susvalores
fundamentales.

En relacion alamayoriade las Universidades de América L ati-
na, diriamos que el problema se manifiesta en una doble situacion:
enlapocaincidenciadelaUniversidad en los procesosy decisiones
gue atafien ala sociedad, y, ademas, en la existenciade un problema
gue se havenido generalizando: la disminucion de la calidad acadé-
micay lainsuficiente investigacion cientifica.

Este cuadro general descrito exige delaUniversidad, no sélo la
correccion de las posibles o ciertas deficiencias que padece sino su
transformacion para hacer frente a los desafios que su realidad le
demanda.



ALEJANDRO SERRANO CALDERA

Junto alareafirmacion o redefinicion delos val ores que asume,
lo mismo que sus fines, objetivos, metas y politicas, debe también
disefiar los mecanismos y métodos apropiados para asumir con el
rigor académico que le corresponde el estudio de su realidad.

Si bien es ya un principio universalmente aceptado que la Mi-
sién delaUniversidad es laformacion del ser humano integral, y, a
partir de ahi de profesionales, cientificos y técnicos debidamente
calificados, es conveniente recordar que laformacion de la persona
esté estrechamente vinculada a | as condiciones concretas del medio
en que se desenvuelve.

Pensamos en una Universidad Privada vinculada al desarrollo
del paisy delaregion, gestora de latransformacién productiva con
equidad y promotoradel sistemade promociény difusion del cono-
cimiento, quefavorezcalainnovaciony difusion en materiacientifi-
ca-tecnol 6gica.

Todo ello exige, en no pocos casos, superar unaingtitucionalidad
avecesrigida, burocréticay con poca vinculacion con el medio ex-
terno. Esto significa abocarse asu transformaciéon integral y ala
busquedade mayor eficienciay racionalidad administrativa, flexibi-
lidad curricular, calidad, pertinencia, descentralizacion de sus fun-
ciones, revision y complementacién de la oferta educativay priori-
zacion de lainvestigacion.

Es por ello importante tener en cuenta, la necesidad de estable-
cer programas general es, propedéuticos o de induccion sobre éticay
valores, comunes atodos|os estudiantes de primer ingreso, asi como
la coordinacién de los Programas de Etica, Valores y Deontologia
gue seimparten en las diferentes carreras, afin de adecuar, enlo que
sea pertinente, fines, objetivos y métodos, para obtener una mayor
coherenciay eficacia en los resultados. Ademas, todo ello seriaun
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paso importante para la creacion de Institutos de Etica, Valores y
Desarrollo en las Universidades Privadas o que seria una contribu-
cion fundamental en el cumplimiento de su responsabilidad social.

En términos generales, sin perjuicio de las excepciones, laUni-
versidad Latinoamericana se encuentra ante un doble desafio: por
una parte debe enfrentar y tratar de superar sus propiasy habituales
deficiencias: burocracia, pesado aparato administrativo, baja cali-
dad académica, poca investigacion, poca planificacién, fragmenta-
cion de su unidad institucional, dispersion en intereses sectoriales,
facultativos y gremiales no siempre coincidentes, entre otros.

Por otraparte, lastendencias hegemonicas en materia de educa-
cion y Educacién Superior que no siempre tienen en cuenta los pro-
blemas fundamentales de cada pais y cada Regién, pues su disefio
tiende a homogenei zar reduciéndose asi larica, heterogéneay con-
tradictoria expresion de la pluralidad de culturas.

Ante esta situacion creo oportuno sefialar de entrada que toda
tendenciade modernizaci én basadaen la uniformidad se sustentaen
una contradiccion entre la afirmacion de unapremisaciertay lade-
duccién de conclusiones falsas.

Lapremisa ciertaes agui laverdad de todas |as limitaciones de
laUniversidad en el momento actual; laconclusion falsa(no necesa
riamente en su val oracion intrinseca sino en tanto no se derivacomo
consecuencia ineludible de la premisa), es la afirmacion de que la
Universidad para ser eficiente debe ser instrumento a servicio de
los intereses econémicos y financieros que en este momento tratan
de uniformar un determinado arquetipo de sociedad.

Lainconsistencia esta en el nexo entre la premisay la conclu-

sién pues se nos pretende hacer creer que ambas estan indisolu-
blemente unidas, enformatal, que solo es posible ser eficiente adop-
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tando € modelo instrumental de Universidad que se deriva de la
corriente neoliberal .

En efecto, se nos dice que los finesy objetivos de la Universi-
dad estan determinados por lanecesidad del desarrollo. De acuerdo,
pero ¢quétipo dedesarrollo?, ¢quiénlo determina?, ¢desde donde se
determina?, ¢tienen las Universidades algo que decir a respecto, o
debe aceptarse 10 que existe como verdad axiomatica? De la res-
puesta a estas preguntas deriva su responsabilidad éticay social.

La historia de América Latina nos ensefia en forma dramética
gue cada cierto tiempo nos llega desde el exterior la formula para
desarrollarnos. Cada decenio se concluye en un fracaso y se abre
otro que seiniciacargado de esperanzasy promesas paraconcluir en
unanueva frustracion.

La Universidad, ciertamente, no puede estar al margen de los
procesos historicos de la sociedad, precisamente es la necesidad de
esa vinculacion interactiva a la que nos estamos refiriendo, la que
determina su responsabilidad social; no obstante, no debe atar su
destino en forma ciega a proyectos coyuntural es, ni amodas de cor-
to o mediano plazo de dudosa eficaciay que no siempre responden a
las verdaderas necesidades de desarrollo de la sociedad.

En ese sentido, laUniversidad debe gjercer su funcion criticay
exponer con claridad sus juicios acerca de los model os de desarro-
Ilo, presentando sus propios comentariosy puntos de vista.

EnlaUniversidad seintegran tresinstancias historicasy éticas:
el ser humano, lasociedad y €l conocimiento. Launiversalidad dela
cienciay de las humanidades, no conlleva una separacion con los
problemas concretos del medio en el que la Universidad actla; por
el contrario, larealidad debe ser la premisay el sujeto de la Educa
cion Superior.
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Américalatinay nuestros propios paisesindividua mente con-
siderados, son también el observatorioy laperspectivadesdelacual
se capta el panorama universal. No se trata de hacer una cultura'y
unaeducacion de aldea, sino detener un punto dereferenciadesde el
cual participar en lacreacién delas cienciasy las humanidades.

En este mismo orden deideasy en lo que concierne a conoci-
miento, diriamos que es especifico alaUniversidad su sistematiza-
cion. La Universidad debe ligar el conocimiento a las necesidades
bési cas de |a sociedad.

Pero sobre todo, la Universidad debe ser el ambito en que se
realicelaunidad del conocimiento disgregado por el desarrollo cien-
tifico y profesional, lo que exige que sea y actlie como una institu-
cion unitariaenlaque convergen lasdiferentesdisciplinasy no como
un archipiélago de facultades. Su principio rector debe ser €l de la
Unidad en la Diversidad.

Otro delos problemas éticos fundamental es del mundo contem-
poraneo es el de la contradiccion entre el desarrollo material y €l
retraso social, lainversion de valores que ha hecho que los medios
setransformen en finesy los fines en medios, tal como lo profetizo
Hegel enlas primeras décadas del Siglo XIX cuando sefial 6 que “El
ser humano al perseguir fines queleimpone lanaturaleza, y que son
singularesy efimeros, inventamedios universalesy duraderos, estos
medios se convierten ellos mismos en fines...”.

Este problema se asocia a ya sefialado de la ruptura de la Uni-
versidad con las realidades que debe enfrentar y su retardo en rela-
cion alos vertiginosos cambios de nuestro tiempo.

Ante esto laUniversidad se enfrenta a dos grandes riesgos. Por

lo primero, la Universidad puede continuar atada a valores y méto-
dosquelarealidad hadejado atras; por |o segundo, consecuenciade
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lo anterior, laUniversidad puede irse transformando en unainstitu-
cion clasificadoray repetidora del mundo que se construye fuerade
su ambito.

Como diceel educador y palitico brasilefio Cristovam Buarque,*
no basta que haya tecnologia en la Universidad sino que esta no
someta al hombre, y por el contrario, esté a servicio de é. Por lo
tanto, latecnologia no debe ser vista como un fin sino como medio
de un proyecto liberador pasando de lavision robotizadaalavision
liberadora que noslleve alarealizacion del hombrey lamujer inte-
grales, delo qued llamael ser humano neorrenacentista.

En este sentido, y paracumplir con su responsabilidad social, la
Universidad no solo debe modernizarse copiando, sino contribuir
significativamente a la creacion de una nueva modalidad que tras-
cienda a la actual, mediante la propuesta de un nuevo “Proyecto
Ontolégico”, de nuevos “Objetivos Civilizadores” y una “Nueva
Espiritualidad”.

El verdadero reto de laUniversidad es el que demandalacrisis
éticadel mundo que estamos viviendo y no la repeticion exegética,
ni la glosa de las tendencias dominantes de nuestro tiempo. La ver-
daderaUniversidad es aquella capaz de pensar lareaidad con laque
tiene que habérselas.

Uno de los grandes problemas de nuestro tiempo, que afecta
también de manerasignificativaalos paisesde Américalatinaesel
delacrisisdelapolitica, lo que conlleva, inevitablemente, alacrisis
de los fundamentos mismos de la democracia modernay de la ética
de la sociedad de nuestro tiempo.

L Cristovan Buarque. “LaUniversidad en lafronteradel futuro”. Editorial de la Universidad
Nacional, EUNA. San José, Costa Rica.
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Este es un tema que no debe ser gjeno a trabajo delaUniversi-
dad, por supuesto a partir de un enfoque compatible con la mision,
objetividad y rigor académico y cientifico que correspondealasins-
tituciones de Educacién Superior.

Reafirmo la necesidad de llamar la atencién de las Universida-
des sobre este tema, porque la crisis ética 'y politica es uno de los
grandes temas de nuestro tiempo y uno de |os problemas més seve-
rosque atafien alas masimportantesinstituciones delaeramoderna.

Creo que unabreve referenciaalo que constituye laesencia de
este problema seria oportuna hacer en este momento.

Laideafundamental delapoliticay delaéticaenfrentahoy una
serie de rupturas que, de alguna forma ponen en crisis su eficaciay
permanencia. Lacrisis ética se manifiesta como unacrisis de valo-
res, como unarupturadel ethos que dasentido, direccion eintencion
alasociedad en su conjunto.

Observamos una ruptura entre el Estado y la Sociedad, a tal
grado que el Estado responde cadavez mésalaslineasy tendencias
deunaglobalizacion financieratransnaciona y cadavez menosalas
necesidades internas de su propia sociedad.

La idea fundamental de la democracia que es la relacion
ontoldgicay estructural entre Estado y sociedad, parecieraestar rota
0 en fase de romperse.

Es evidente un creciente deterioro entre representantesy repre-
sentados, atal extremo que |os representantes representan cada vez
menosalosrepresentados. Esto haoriginado lacrisisdelos Partidos
Politicos y de los Parlamentos y la pérdida de credibilidad en las
Instituciones y en los dirigentes. La autarquia del poder es uno de
los mayores peligros de la actualidad.
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La ruptura entre el mundo real y el mundo legal estaen €l ori-
gen mismo de la formacion de las republicas y Estados Naciones
latinoamericanos. En ellahay que buscar laraiz delacrisis perpetua
de la democracia en América Latina, de la debilidad de sus institu-
cionesy laformacién de esa figura autoritaria, trégicay simbdlica
de lahistoriapoliticalatinoamericana: el caudillo. Mientras no sea
mos capaces de subsanar esarupturaoriginariadelahistoriapolitica
|atinoamericana, podremostener otofios de patriarcasy caudillos pero
no otofio del patriarcado 'y del caudillismo.

Laeconomiapoalitica, antelainfluenciadeterminante delasteo-
rias neoliberales de mercado, ha terminado por separar sus dos ele-
mentos constitutivos. el econdmicoy el palitico.

Si se asume como ley absoluta la influencia determinante del
Mercado en todos | os procesos econdémicos e inclusive sociales, po-
liticosy culturales, sellevariaasu fin e concepto de Economia Po-
litica, s asumimos que en su mas recto sentido la economia politica
es una sintesis de una serie de determinaciones en las que intervie-
nen lavoluntad humana como voluntad politica. Laautonomiadela
economiayasin lapoliticaes otrade las fracturas que acrecientala
crisis que estamos viviendo.

Asumir gque vivimos en laeradelapostpolitica, puesyalapoli-
ticano es més que garante y administradora de los resultados de las
leyes de Mercado, es aceptar también que vivimos en la era de la
posthumanidad.

Aceptar que hay leyesinmutables querigen el destino de laso-
ciedad independiente de lavoluntad del ser humano, equivale aasu-
mir que lapoliticay que el humanismo han desaparecido.

Junto a estos sefial amientos podriamos agregar |as rupturas en-

trelo econdmicoy lo social, entre lo econdmicoy lo juridico, entre
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lo socia y lo juridico, entre los distintos componentes o sectores de
la sociedad civil. Estamos frente ala sociedad de laexclusion en la
gue se esta produciendo el drama que pareciera de dificil solucion,
en el que la sociedad postindustrial, llamado por agunos sociedad
de Los Dos Tercios, deja fuera de toda posibilidad de integracion a
unatercio de la poblacion. Aqui estamos enfrentados a un problema
econdmico, sociolgico, juridico, y sobre todo ético.

Todos estos problemas nosllevan aconcluir que estamosfrente
a una profunda crisis en la que no se ha reaizado, para tratar de
superarla, una adecuada reinterpretacion de la globalizacion, ni del
papel gue en la era de la revolucion tecnoldgica corresponden al
Mercado, al Estado y ala Sociedad Civil.

Hay que pensar la nueva sociedad en la que estamos viviendo
detal formaquelosgrandesdesarrollostecnol 6gicos de nuestro tiem-
po no sean incompatibles con la éticay con ladignidad del ser hu-
mano y pensar, reinterpretar y proponer huevas opciones frente al
desconcierto y larupturade los nicleos de lamodernidad. Todo ello
esmision delaUniversidad. Conigual o mayor razon lo eslacontri-
bucién alabulsgueda de alternativas 'y consensos que hagan posible
un Nuevo Contrato Social sobreel cual sustentar lasociedad de nues-
tro tiempo.

La educacion conlleva una doble dimensién que se interactlia
dial écticamente: como conduccion, conducere, quetomadelareali-
dad circundante sus elementos constitutivos y que vade fuera hacia
adentro; y como extraccion, educere, que extraey desarrollalosele-
mentos internos del sujeto.

El educador nicaragliense Juan Bautista Arrien, sobre el parti-
cular dicelo siguiente: “ Seguin la ciencia de la educacion ésta entra-
flay expresa dos grandes acepciones: a) La educacion como “con-
duccién” (conducere) que implicalaideade aimentar, nutrir dein-
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fluencia externa, es decir de guia externa del ser humano para su
formacion, desarrollo y ubicacion en lasociedad y €l mundo. b) La
educaci 6n como «extraccion” (educere), sacar de dentro haciafuera,
desarrollo interno, accién de extraer algo del ser humano mediante
el despliegue de sus capacidades que le caracterizan como persona
(inteligencia, conocimientos, voluntad, imaginacion, creatividad, li-
bertad, reproduccion, valores... etc.)”.

“Educar, dice siempre el mismo autor, es, en Gltimo término,
construir y construirse como persona humana para vivir y actuar
como sujeto creador de la sociedad”... “La educacion es un hecho
concreto, personal, historico, através del cual cada ser humano ac-
tlla como sujeto y se hace sujeto de su propiaviday desarrollo” .2

El académico y educador nicaragiiense, Carlos TUnnermann
Bernheim, refiriéndose a tema expresa: “Nuevas necesidades de-
mandan nuevosestilosen el gjercicio del oficio universitario; launi-
versidad debe caracterizarse, precisamente, por la busgueda perma-
nente de respuestas a los problemas que se suscitan en su entorno.
Mas que de nuevas funciones, quizas sea mejor hablar de nuevas
tareas, de nuevos objetivos alos cuales la Universidad debe respon-
der mediante el gercicio, a masalto nivel posible, detresfunciones
claves deinvestigacién, docenciay extension o servicio” .2

Sin desconocer lamision clésicadelaUniversidad en laforma-
cion cientificay humanistica, ni lastareas que historicamente le co-
rresponden, docencia, investigacion y extension, reafirmando la
necesidad delaexcelenciaacadémicay delograr lacalidad, eficien-
cia, eficaciay pertinenciade laeducacion, esimperativo, no obstan-

2 Juan B. Arrien. * Eticay Educacién”. Managua, Nicaragua

3 Carlos Ttinnermann B. * Ensayo sobre la Teoria de la Universidad”. Editorial Vanguardia.
Managua, Nicaragua.
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te, referir todas estas categoriasy valoresalacondicién necesariade
las mismas: laopcion de larealidad histéricay temporal como suje-
to de la Educacion Superior, a la cual deben integrarse y
correlacionarse, como referentes de validez permanente, la univer-
salidad del conocimiento, de lafilosofiay de la ciencia, la que, ho
obstante, solo adquiere su verdadera dimension ética en tanto que
forma parte de esa realidad que debe trascender.

En Américal atinaladesconexion hasido draméticay peor aln
larelacion impropiaque con no pocafrecuencia se hadado entre las
instituciones de educacion superior y € acontecer politico, econé-
micoy social.

Las Universidades, sean éstas Publicas o Privadas, no son ni
centros de agitacion politica, ni torresde marfil. Nuestra historianos
ensefiaque en no pocos casos el quehacer universitario haadolecido
de ambos problemas. En un caso nuestras instituciones han pecado
por exceso y en otros por defecto.

Delo que se trata en cambio es de asumir larealidad como €l
referente singular en el cual deban integrarselosvalores universales
delacienciay delas humanidades con todo el rigor que laacademia
exige, pero también con unavision critica gue en unos casosimpone
defender valores eidentidades amenazadas por tendencias dominan-
tesno siemprejustificables, y en otrosimpul sar los cambiosy trans-
formaciones de circunstancias que deben ser maodificadasy que de-
ben ser sustituidas por otras formas econémicas, socialesy morales
de convivenciahumana. Lo anterior esvalido tanto paralaUniversi-
dad Publica como parala Privada.

LaUniversidad, se hadicho es concienciacriticade laNacion,

y aungue no sea la Unica, es una de las mas importantes. En este
sentido es parte del ethos que reclama la sociedad contemporanea.
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Por todo ello, no puede ser indiferente ante los signos de ruptu-
ray de crisis profunda que acusa el mundo de nuestro tiempo. Si no
eslaUniversidad la que advierte y propone ¢quién debe hacerlo? Y
s no lo hace ¢estd cumpliendo con su mision? ¢Con la idea que
animo su aparicion en e Siglo X111, como sociedad de estudiantes y
docentes acuciados por la sed de conocimientos pero también por
los desafiosy los entoncesinsondabl es horizontes que se abrian asu
mirada ansiosa?

“Yosoy yoy mi circunstanciay s nolasalvo aellano me salvo
yo”, dijo en conocida sentencia el filésofo espafiol José Ortega y
Gasset. Hoy la circunstancia, esa que no solo nos circunda sino que
nosconstituye, estaen crisis. Lamision delaUniversidad esasumir,
enlaformaqueleespropia, esacircunstanciacritica. De ello depen-
de que sea algo mas que un centro productor de profesionales, bue-
nos 0 mal 0s, pues esta en juego su propiarazon de ser.

La Universidad puede seguir produciendo profesionales, técni-
cos y cientificos, de mayor o menor calidad, pero si no asume €l
desafio ético a que todos estamos enfrentados, habra perdido mu-
chodelo queellahasidoy delo que de ella se espera que deba ser.
Habra entonces una funcion pero no una verdadera mision de la
Universidad.

Es claro que no pretendo que la Universidad cambie a mundo
por si sola, ni que le discierna atribuciones que no le corresponden.
Todos somos conscientes delos limites de laUniversidad y detodas
lasingtituciones; todos sabemos, méas 0 menos, 10 que corresponde a
las universidadesy 1o que no es de su incumbencia.

De lo que se trata no es tanto de cambiar e mundo como de

darse cuenta que el mundo ha cambiado y detomar concienciadela
dimensién delacrisis.
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Enlaforjadeesaconcienciaracional y criticaantelosaconteci-
mientos de nuestro tiempo y en la orientacion ética de todos los
saberesy profesiones estribasu misién. De esaconcienciay esacon-
ducta dependen, en Ultimainstancia, su ser 0 no ser.

96






Se termind de imprimir en
Talleres Gréficos de la Universidad de Belgrano
en el mes de junio de 2006.
Federico Lacroze 1959 3° piso (1426) Ciudad de Buenos Aires
Tel. (54 11) 4511-4720



